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DANSKE ZLDRERAD digitaliseres

DANSKE ALDRERAD
har jaevnligt rabt vagt

i geveer over for den
stigende digitalisering af
kontakt mellem borgere
og stat, kommune og
regioner. Og det vil vi
fortsat gare.

Men - af gkonomiske
grunde — er vi selv fra
2011 tvunget til i hajere
grad at kommunikere med DANSKE ZLDRE-
RADs 98 medlemmer via e-mail og hjemme-
side.

For farste gang er indkaldelse til repraesentant-
skabsmgde udelukkende udsendt elektronisk.
Nyhedsbrev 1, 2011 er det farste nyhedsbrey,
der udelukkende udsendes elektronisk.

Vi har ngje overvejet formen pa det nye
nyhedsbrev, men forsggt at holde fast i sa
meget kendt som muligt. En udfordring er, at
nyhedsbrevet bade skal kunne printes for dem,
der gnsker det, og kunne laeses pa skaermen af
dem, der foretraekker det.

Nyhedsbrevet er et medlemsblad, og tillige
DANSKE ZLDRERADs ansigt udad til, da det
sendes til Folketingets socialudvalg, til KL og

til eldreorganisationer. Det sendes samtidig til
kommunalpolitikere og forvaltningsmedarbej-
dere — af jer eller fra sekretariatet.

Vi harer gerne fra jer, hvis | har ideer til forbed-
ringer.

En ny kommission

Kommissionen for “Livskvalitet og selvbestem-
melse i plejeboliger og pa plejehjem” holdt sit
farste mgde i begyndelsen af februar. Kom-
missionen, der skal veere faerdig til efteraret,
skal undersgge, hvordan livet pa plejehjem og i
plejeboliger bedst tilrettelaegges, sa aeldres livs-

kvalitet og selvbestemmelse bedst understattes.

Kommissionens medlemmer skal komme med
anbefalinger til afskaffelse og forenkling af
ungdvendige regler samt udarbejde et inspira-
tionskatalog til kommuner og private aktarer.
Kommissionen er sammensat af enkeltpersoner
frem for af organisationer, og Thyra Frank er
som bekendt formand. DANSKE ZLDRERAD
forventer, at kommissionen kommer med kon-
krete handleanvisninger til, hvordan livskvalitet
og selvbestemmelse for beboere i plejeboliger
0g pa plejehjem kan udvikles, og hvilke ungd-
vendige regler der kan afskaffes. Jeg har over
for Socialministeriet tilkendegivet, at DANSKE
/LDRERAD gerne bidrager til kommissionens
arbejde.

Et urimeligt forslag om frit valg
Det er flere ar siden, borgere med brug for
hjemmepleje fik ret til at vaelge mellem en
kommunal leverandar og et antal private
firmaer. Mange er glade for muligheden for
frit valg. Den frihed saetter socialministeren pa
spil med sit forslag om, at 20 % af hjemme-
plejen skal i udbud udelukkende blandt private
firmaer. Forslaget indebaerer, at borgere i et

bestemt distrikt ikke kan vaelge en kommunal
leverandgr, men kun kan vaelge mellem et antal
private firmaer. Borgere, der er mest trygge ved
en kommunal leverandgr, vil - hvis forslaget
vedtages - ikke frit kunne vaelge denne. Det er
urimelig forskelsbehandling, hvilket DANSKE
/LDRERAD har tilkendegivet i en pressemed-
delelse.

Effektmaling med gode resultater
DANSKE ZLDRERADs satspuljefinancierede
projekt " Zldreradsnetvaerk og Zldrerdds-
radgivning” er afsluttet og evalueret. Zldre-
radsformaend, forvaltningsmedarbejdere og
kommunalpolitikere har besvaret en raekke
spgrgsmal om aeldrerads virke og indflydelse. Et
markant resultat er, at seldrerdd er mere kendte
i kommunalbestyrelsen og ved kommunens
forvaltning, end vi eldrerddsformaend umid-
delbart tror. Et andet markant resultat er, at

60 % af aeldreradsformand mener, at aldre-
radet i dag er mere proaktivt end for 2 ar siden.
Endelig vurderer savel aldreradsformaend,
forvaltningsmedarbejdere som kommunalpoliti-
kere, at zeldrerddenes hgringssvar overvejende
bliver fulgt.

Hvad angar projektets aktiviteter - nyhedsbreve,
temadage, radgivning, mailservice, hjemmeside
m.m. -, er der bred enighed blandt aeldrerads-
formaend om, at aktiviteterne har inspireret til
lokale initiativer. Sekretariatet vil, i det omfang
den nye bevilling giver mulighed for det, fort-
seette aktiviteterne.
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Repraesentantskabsmgde 2011
DANSKE ZLDRERAD holder repraesentant-
skabsmgde d. 16. maj pa Hotel Nyborg Strand.
Sidste ar deltog i alt 536 zeldreradsmedlemmer
fra 92 aeldrerad. Jeg haber at se rigtig mange
af jerigen i ar til repraesentantskabsmgade og til
den efterfglgende aldrepolitiske konference.
Der skal i ar vaelges 11 medlemmer til DANSKE
/LDRERADSs bestyrelse. Valgene foregar pa
repraesentantskabsmgadet ved, at de stemme-
berettigede repraesentanter fra aeldrerdd i den
enkelte region vaelger deres bestyrelsesmed-
lemmer. £ldrerdd har i nogle regioner aftalt en
geografisk fordeling af bestyrelsesposter, andre
har ikke aftalt sddanne lokale fordelinger.

Jeg ser frem til et par gode dage med debat, er-
faringsudveksling og en draftelse af fremtiden.

Kirsten Feld
formand
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Aldrerad pa banen

DANSKE £LDRERAD har siden 2007 gennemfert projekt
'/ldrerddsnetvaerk og Aldreradsradgivning’. Projektet
finansieres af satspuljemidler (kr. 1.600.000) og slutter med
udgangen af 2010. Projektet bestar af en raekke aktiviteter
som tilsammen sgger, at opfylde aldrerddsmedlemmers
behov for faglig vidensformidling og uvildig radgivning.
Aktiviteterne er:

¢ Telefon- og mailbaseret radgivning

* Mailservice

¢ Nyhedsbreve

¢ Hjemmeside

e Temadage/konferencer

e Pressemeddelelser

Som evaluering af projektet er to effektmalinger gennemfart
—én i foraret 2009 og én i efteraret 2010. £ldreradsfor-
maend, forvaltningsmedarbejdere og politikere har besvaret
spargeskemaer om projektets aktiviteter og mal. Spargsma-
lene, der er stillet i de to effektmalinger, er identiske, hvilket
giver en mulighed for at sammenligne resultater og dermed
se eventuelle forandringer, som er forarsaget af projektet.

Mellem de to effektmalinger har 79 aldrerad holdt valg, og
42 zldrerad har faet ny formand. Der har vaeret valg til kom-
munalbestyrelser, og en del forvaltninger har haft udskift-
ning i aeldreradets taetteste kontaktperson. De forandringer
betyder, at en sammenligning af de to malinger er vanskelig.
Derfor fokuseres i resten af artiklen iseer pa resultatet fra ef-
fektmalingen i efterdret 2010. Effektmalingens svarprocent i
2010 er 45 — i de 98 kommuner, har 47 zldrerddsformaend,
44 forvaltningsmedarbejdere og 42 politikere besvaret de
udsendte spargeskemaer.

Hegringsret og indflydelse

| en vurdering af aeldrerads hgringsret og indflydelse, mener
eldrerddsformaend overordnet, at aeldrerdds haringssvar bli-
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ver fulgt af kommunalbestyrelser. Forvaltningsmedarbejdere

og politikere er endnu mere positive - kun ganske fa af disse
mener ikke, at aeldreradenes hgringssvar for det meste bliver
fulgt. Svarene vidner om, at zeldreradenes arbejde er vigtigt i
den kommunale beslutningsproces.

Godt halvdelen af aldreradsformaend tilkendegiver, at
aldreradet involveres tidligt i den kommunale beslutnings-
proces. Endnu flere forvaltningsmedarbejdere og naesten alle
politikere mener, xldreradet involveres tidligt.

Om zldrerads samarbejde med kommunal-
bestyrelse - kommentarer fra effektmaling

"/ldrerddet kan arbejde mere proaktivt i situationer,
hvor det ikke bare handler om besparelser, det kan f.eks.
veere at udarbejde visionspapirer omkring indretning af
plejecentre, lave brugerundersegelser med hjeelp centralt
fra organisationen eller kommune eller fonde, prioritere
dialog og initiere undersagelser og dialogmader, papege
indsatsomrader som maske bliver oversete i debatten”.
(kommunalpolitiker)

“Jeg synes, aeldreradet generelt gor det rigtig godt. Det
er dog fortsat vigtigt, at eeldreradet seetter sig grundigt
ind i forholdene, og passer lidt pa med forudfattede
meninger”. (forvaltningsmedarbejder)

“Hvis det er nedvendigt med besparelser i forbindelse
med bl.a. budgetleegning, ville det veere rart, hvis aeldre-
radet turde patage sig ansvaret for at fortaelle os poli-
tikere, hvor det vil gare mindst ondt, frem for helt at
fornaegte besparelserne”. (kommunalpolitiker)

De fleste aeldreradsformaend (7 af 10) mener, at seldrerdd i
nogen grad har indflydelse pa politiske udvalgs beslutninger.
Politikere og forvaltningsmedarbejdere er af samme mening.
Det er en vaesentlig forbedring i forhold til effektmaling fra
2009. Resultatet tyder pa, at projektets aktiviteter har betyd-
ning for, at aeldrerad i hgjere grad opnar indflydelse blandt
beslutningstagere.

Samarbejdsrelationer

Samarbejdet mellem zldrerad og kommunalbestyrelser er

overordnet godt. De tre svargrupper er enige om dette.

De er endvidere enige om, hvad der skal fokuseres pa, hvis

samarbejdet skal udvikles. Kommunalbestyrelsen skal i hgjere

grad:

e inddrage aldrerad i relevante initiativer/projekter,

¢ indga i dialog med zeldrerad,

e vaere opmaerksom pd, at aeldrerdd skal heres i samtlige
relevante sager.

Kommunalpolitikere og forvaltningsmedarbejdere fremhaever
desuden, at aeldreradd skal fokusere mindre pa enkeltsager og
lzfte sig til et hgjere niveau. Enkelte kommunalpolitikere og
forvaltningsmedarbejdere mener desuden, at aldrerad i ha-
jere grad bgr forholde sig til den politiske virkelighed og om
ngdvendigt patage sig ansvar for mere upopulaere beslutnin-
ger, f.eks. i sager om besparelser.

Synlighed og kontakter

Zldrerad er mere kendte i kommunalbestyrelser og ved
kommuners forvaltning, end aldreradsformaend umiddelbart
tror: Hovedparten af politikere (9 af 10) mener, at de politi-
ske udvalg i hgj grad kender aldreradet. Forvaltningsmedar-
bejdere er enige i, at eldrerdd er kendt i de politiske udvalg.
Nar aeldrerddsformaend sparges, mener 6 af 10, at aeldrerad
er kendte i de politiske udvalg. Samme tendens gar sig
gaeldende i forhold til forvaltningers kendskab til zeldrerad:



Politikere og forvaltningsmedarbejdere mener, kommunens
forvaltninger i hgj grad kender til zeldreradd, mens aldrerdds-
formaend er mere skeptiske.

Blandt aeldreradsformaend, forvaltningsmedarbejdere og
politikere er der enighed om, at borgere over 60 ar i nogen
grad eller i hgj grad kender til ldreradet, mens alle kommu-
nens borgere kun i ringe eller nogen grad kender til zeldre-
radet.

De fleste eldrerad er aktive for at skabe synlighed omkring
eldreradsarbejdet. Hovedparten har en opdateret hjem-
meside, har afholdt borgermgder, deltager i madeaktivitet,
inviterer kommunale embedsmaend til mgder og udsender
pressemeddelelser.

9 af 10 aldreradsformaend tilkendegiver, at seldrerddet sam-
arbejder med bruger-/pargrenderdd og de fleste samarbejder
tillige med handicaprad. Nogle zldrerad samarbejder ogsa
med frivilligrad, lokalrad mv.

Halvdelen af zldreradsformaend finder, at lokalpressen i
nogen grad viser interesse for &ldreradets arbejde. Der er
stor enighed om, at uformel kontakt mellem politikere/for-
valtning og aeldrerad har positiv betydning for et zeldrerads
gennemslagskraft.

Inspiration til initiativer

De fleste aldreradsformaend (8 af 10) anfarer, at deres
eldrerad er inspireret til at tage initiativer pa foranledning af
DANSKE Z£LDRERADs aktiviteter.

/ldreradenes initiativer er:

¢ Henvendelser til politikere/forvaltning
e Debatarrangementer

¢ Mgder med politikere/forvaltning

® Hgringssvar

¢ Henvendelser til presse.
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De fleste aldreradsformaend finder, at temadage og konfe-
rencer er de mest inspirerende af projektets aktiviteter, og et
flertal blandt aldrerad har drgftet et eller flere af emnerne
efterfalgende.

60 % af aldreradsformaend mener, at deres zldrerad i dag
er mere proaktivt end for to ar siden - en betragtning som
ca. 50% af forvaltningsmedarbejdere og politikere er enige i.
Den afsluttende effektmaling giver ikke et entydigt billede af,
hvilke aktiviteter, de forespurgte aeldreradsformaend mener,
kan ned- eller opprioriteres. Et gnske i fgrste undersggelse
var, at DANSKE ZLDRERAD leverede mere information og
vejledning om lovgivning, hvilket er imgdekommet med en
projektansattelse af en jurist i resten af projektperioden.

Resultatet af de to undersggelser og sammenligningen mel-
lem de to er overordnet positive og tilfredsstillende. Der er i
besvarelserne stor enighed om, at aeldreradenes arbejde har
kvalitet og relevans. Samarbejdet med forvaltningsmedarbej-
dere og politikere er ogsa i god gaenge, selvom der er plads
til forbedringer.

Effektmalingen ligger p& DANSKE ZLDRERADs hjemme-
side, www.danske-aeldreraad.dk, Publikationer, Under-
sggelser

Mailservice

/LDRERADs aktiviteter.

pa DANSKE Z£LDRERADs hjemmeside.

DANSKE ZLDRERAD udsender manedligt aktuel viden til zeldrerad pr. mail (mailservice). Mailservice bestar af
nyheder, der er relevante for aeldrerad, f.eks. orientering om projekter, lovgivning, publikationer og DANSKE

Mailservice sendes til én mailadresse pr. seldrerad. Sekretariatet opfordrer til, at mailservice videresendes til alle
medlemmer af aeldreradet og evt. til forvaltning samt kommunalpolitikere. Mailservice kan efterfelgende laeses

Se pa www.danske-aeldreraad.dk, Vidensbank for aeldrerad, Mailservice




Nyt fra ministerier og styrelser

Traeningskurser som tilbud - ikke pligt
Fagforbundet FOA har lavet en rundringning, som viser, at

ni af ti kommuner vil kopiere Fredericia Kommunes projekt
"Laengst muligt i eget liv”. Projektet bestar bl.a. i hverdags-
rehabilitering, hvor aeldre borgere traenes til at klare sig uden
eller med mindre hjemmehjeaelp end tidligere.

I november 2010 rettede DANSKE £LDRERAD henvendelse
til Socialministeriet. Baggrunden var, en henvendelse fra et
cldrerdd om det rimelige i en kommunes krav til borgere,
der sgger om hjemmehjaelp. Kravet er, at borgere deltager

i et kursus i arbejdsteknik og traening, fer deres sag afggres
af kommunen. Kravet geelder ogsa ved revisitation. Borgere,
der afslar at deltage, far afslag pa hjemmehjzelp. Kommunen
begrunder afslag med, at en borger der naegter at deltage,
forhindrer kommunen i at foretage en vurdering af borge-
rens behov. DANSKE ZLDRERAD forelagde sagen i anonymi-
seret form.

| brev af 10. januar 2011 svarede Socialministeriet generelt
om reglerne pa omradet.

Det fremgar af svaret, at

¢ personlig hjzelp og pleje efter serviceloven skal tildeles pa
baggrund af en konkret og individuel vurdering af behovet
for hjeelp, som borgeren ikke selv kan klare.

* en ansggning om hjzelp skal sagsbehandles efter en bred
vurdering af alle de muligheder, der findes efter den sociale
lovgivning, herunder ogsa radgivning og vejledning.

e hvis en borger naegter at medvirke til en sags oplysning,
skal kommunen pase, om de manglende oplysninger er
relevante i forhold til den hjaelp, der s@ges.

¢ hvis en borger naegter at medvirke til en sags oplysning,
kan afslag pa hjaelp ikke gives eller allerede bevilget hjzelp
ikke stoppes alene med henvisning til, at borgeren ikke har
medvirket til sagens oplysning.
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¢ hvis en borger naegter at medvirke til en sags oplysning,
ma borgeren ikke palaegges starre pligter og byrder, end
formalet kraever.

Socialministeriet mener ikke, at der kan opstilles en generel
betingelse om, at alle borgere skal deltage i et kursus for at
fa behandlet en ansggning om hjaelp.

Socialministeriets svar ligger pa DANSKE Z£LDRERADs
hjemmeside, Vidensbank for aeldrerad, Spgrgsmal og svar
af relevans for zldrerddene, @vrige spgrgsmal og svar,
Vedr. traeningskurser og hjemmehjalp —januar 2011

Kommission om livskvalitet og
selvbestemmelse

Fokus for regeringens nye kommission er, hvordan plejehjem
og plejeboliger kan understgtte aldre beboeres livskvalitet
0g selvbestemmelse.

Kommissionen skal desuden undersage, om der er ungdven-
dig lovgivning, som er en barriere for kommuner og private
aktgrers indsats pa omradet.

Socialminister Benedikte Kizer har udpeget medlemmer af

kommissionen:

e Thyra Frank, plejehjemsleder pa plejehjemmet Lotte
(formand for kommissionen)

e Jan Lindhardt, teolog og tidligere biskop

e Susanne Larsen, formand for Frivilligradet og praesident for
Rade Kors

e Jan Nybo Jensen, centerchef pa plejecenter Sglund i
Kagbenhavns Kommune

¢ Helene Baekmark, administrerende direktgr for Zldre- og
Handicapforvaltningen i Odense Kommune

¢ Arne Rolighed, formand for Danske Pensionister og tidli-
gere direktgr for Kraeftens Bekaempelse

e Karen Staehr, sektorformand for social- og sundhedssekto-
ren i FOA

e Bjarne Hastrup, administrerende direktar i Zldre Sagen

Kommissionens arbejdsopgaver er konkret, at:

1. Finde eksempler pa og afdaekke muligheder for at tilret-
teleegge livet pa plejehjem og i plejeboliger mv., s& zldres
livskvalitet bedst muligt understattes.

2. Komme med anbefalinger til afskaffelse og forenkling af
ungdvendige regler.

3. Udarbejde et inspirationskatalog, der kan hjaelpe kommu-
nerne og de private aktarer med at tilrettelaegge arbejdet
pa plejehjem og i plejeboliger, s& aeldre far starst mulig
selvbestemmelse og livskvalitet.



Kvalitetsstandarder

Kvalitetsstandarder synliggar kommunens serviceniveau og
skaber sammenhang mellem gkonomi og service. Mange
kommuner har status og opfglgning ift. kvalitetsstandarder
pa eldreomradet i forste kvartal. Zldrerdd har mulighed for
at komme med input og radgive kommunalbestyrelsen.

En hjemmeside fra Servicestyrelsen informerer om opgaver,
ansvar og faser for kommunal forvaltning, leverandarer og
kommunalbestyrelse i forbindelse med kvalitetsstandarder.

Se hjemmesiden her:
www.servicestyrelsen.dk/kvalitetsstandarder

Vaek med bgvlede regler pa det sociale
omrade

| december 2010 opfordrede DANSKE ZLDRERAD zeldrerad
til at indsende forslag til kampagnen "Vaek med de bgvlede
regler pa det sociale omrade . Socialminister Benedikte Kizer
efterlyste konkrete forslag til at fjerne foraeldede og ung-
dige regler inden for det sociale omrade. Mange har taget
imod opfordringen. Socialministeriet har i alt modtaget 171
henvendelser.

Socialministeriet arbejder videre med to forslag. Det ene er
afskaffelse af genvurderingsreglen, hvor klager fra borgere
over kommunalt afslag genvurderes hos den kommune, der
har givet borgeren afslag pa en ansggning. Fremover skal
klager sendes direkte til klageinstansen. Det andet forslag
betyder, at frivillige organisationer fremover skal opfylde
feerre krav om dokumentation, nar de sgger tilskud i Social-
ministeriet.

Desuden arbejder ministeriet videre med bl.a. kulegravning
af hgreapparatomradet og regler for merudgifter.
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God mad med nye redskaber

Redskaber fra projekt “God mad — godt liv”, som blev omtalt
i en artikel i nyhedsbrev 6, 2010 er nu tilgaengelige pa pro-
jektets hjemmeside. Blandt redskaberne er f.eks. et maltids-
barometer og et idékatalog om hgj madkvalitet.

Laes mere her: www.servicestyrelsen.dk/godmadgodtliv

Nye vejledninger til Serviceloven

Otte nye vejledninger om Servicelovens bestemmelser kan nu
laeses pa www.sm.dk/lovstof.

Vejledning nr. 2 har starst interesse for aldrerad.
Den indeholder vejledning om:

* Personlig og praktisk hjeelp

e Madservice

e Genoptraening

e \edligeholdelsestraening

e Kvalitetsstandarder

e Tilsyn

¢ Hjzelp til demente

* Plejevederlag

e Forebyggende hjemmebesag

e Frit valg

Vejledning nr. 4 handler om zldreboliger og nr. 5 om
hjaelpemidler.

Vejledningerne udgives i trykt udgave midt pa aret, fordi der
forventes yderligere loveendringer, som skal vedtages i foraret.
Der er endnu ikke udgivet en ny vejledning om eaeldrerad.

P4 DANSKE ZLDRERADs hjemmeside er der link til
vejledning nr. 2: www.danske-aeldreraad.dk, menupunkt
“Lovgivning” og herfra til “@vrig lovgivning”




Undersgagelser, projekter og publikationer

Det hele sundhedsvaesen

Danske Regioners publikation "Det hele Sundhedsvaesen”
(februar 2011) illustrerer ved hjaelp af historier, at det kan
lade sig gare at skabe et sundhedsvaesen med mere sam-
menhangende tilbud. | forbindelse med hver historie er
naevnt nogle punkter, hvor indsatsen i sundhedsvaesenet kan
videreudvikles.

Laes hele publikationen pa www.regioner.dk, S@g emne:
Godt patientforlab kraever samarbejde

Online omsorg

En touch-skaerm og et videokamera kan blive nye elementer
i fremtidens zeldrepleje. It-virksomheden KMD igangsaetter
sammen med fire kommuner (Aabenraa, Greve, Kerteminde
og Aalborg) et forsag, hvor zldre borgere far en raekke
omsorgsydelser leveret via videokontakt over internettet frem
for ved fysiske besgg.

Projektet bliver stgttet af den sdkaldte ABT-fond (ABT:
Anvendt Borgernaer Teknologi). ABT-fonden forvalter 3 mia.
kr. til investering i projekter, der ger den offentlige sektor
mere produktiv og innovativ. Pengene investeres til og med
ar 2015.

Ifalge KMD betyder forsgget med omsorgsydelser via video-
kontakt, at medarbejdere ikke skal kare ud til seldre med

et mindre behov for hjaelp, f.eks. til kontrol af medicin-
forbruget, helbredsmalinger og hjzelp til genoptraening.
Digital hjemmehjaelp kan pa sigt spare kommuners pressede
gkonomi for et milliardbelgb. KMD mener, at der kan frige-
res ressourcer svarende til 470 fuldtidsstillinger pa landsplan
med de ydelser, der er indeholdt i forsagsprojektet Online
Omsorg.
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Laes om forsgget pa KMD's hjemmeside: www.kmd.dk,
Presse, Pressemeddelelser og Nyheder, Find ” Zldre skal
have online omsorg 21.11.2010"

Laes om ABT-fonden pa fondens hjemmeside:
www.abtfonden.dk

Naerdemokrati under pres

Ny undersggelse tegner et dystert billede af kommunalt
naerdemokrati efter kommunalreformen og kommune-
sammenlaegninger i 2007. Flere kommuner er vokset i
starrelse, og kommunestarrelse pavirker borgeres forhold til
naerdemokrati. Borgere i store kommuner har svaert ved at
forstd og pavirke lokalpolitik.

Undersggelsen er lavet af Saren Serritzlew, professor pa
Aarhus Universitet og David Dreyer Lassen, professor pa
Kebenhavns Universitet. David Dreyer Lassen siger: “Vi
risikerer, at beslutningerne i kommunerne i hgjere grad bliver
taget uden bred inddragelse af borgerne. Det betyder, at
vores demokratiske fundament begynder at smuldre, og det
er problematisk. Blandt andet fordi mange offentlige kerne-
opgaver bliver last pa lokalt plan, for eksempel aeldrepleje”.

De to forskere har gennemfart undersggelsen blandt over
1.000 tilfeeldigt udvalgte borgere i 2007-08 og sammenlig-
net resultaterne med en lignende undersggelse fra 2001.

| 2001 mente knap fire af ti borgere i de senere sammen-
lzegningskommuner, at dele af kommunalpolitikken var

sa kompliceret, at det var uforstaeligt, hvad der foregik. |
2007-08 var det tal steget til seks af ti borgere - en forskel

pa 20 %. En af ti borgere mente i 2007 - 08 i de kommuner,
der ikke blev sammenlagt, at kommunalpolitik blev mindre
kompliceret. Tallene viser ogsa, at antallet af borgere, der
finder kommunalpolitik uforstaelig, vokser i takt med de

nye kommuners starrelse. David Dreyer Lassen forklarer, at
arsagen til, at borgere har svaerere ved at forsta lokalpolitik i
2008 end i 2001 samlet set ikke er reformen i sig selv, men
det faktum, at de nye kommuner er meget store.

Kvalitetsoplysninger i plejeboliger

Et projekt har udviklet fem redskaber, som medarbejdere og
ledere kan anvende til at male og sammenligne faglig kva-
litet i plejeboliger. Redskaberne er udviklet og afpravet i 20
kommuner i perioden februar til december 2010. Projektet er
et tvaerministerielt samarbejde mellem Indenrigs- og Sund-
hedsministeriet, Socialministeriet og Finansministeriet, KL og
20 kommuner.

Redskaberne giver viden om kvaliteten af plejeboligernes
kerneydelser. Oplysningerne kan f.eks. anvendes i forbindel-
se med kommunalbestyrelsers prioritering og opfelgning pa
kvalitet, og af borgere der skal vaelge mellem flere tilbud.

De fem redskaber er:

¢ Den Danske Kvalitetsmodel vedr. sarpleje og medicinhand-
tering

e Forebyg uhensigtsmaessige indlaeggelser

e Systematisk viden om zldres ernaeringstilstand

e Sadan virker traening i plejeboliger

e Viden om aldres livskvalitet og trivsel

Laes mere om projektet og de fem redskaber her:
www.fm.dk/kvalitetsoplysninger




Aldreradene spgrger

Mere om forskel pa medlemmer af

®ldrerad og aktive i frivillige foreninger

- set i forhold til skattepligtige indtaegter

| Nyhedsbrev 6, 2010 pad side 15 er en omtale af godtgarelse
for administrative udgifter. Omtalen har givet anledning til
flere opklarende spgrgsmal.

Regler for medlemmer af zldrerad:

Godtggrelse for administrative udgifter: En godtgarelse be-

star af et (rundt) pengebelab, der overfgres til en person til

daekning af ikke-dokumenterede udgifter. Der afleveres ikke

regninger for de afholdte udgifter.

Hvis et medlem af et aeldrerdd modtager godtggarelse for

eksempel til,

e daekning af administrative udgifter pa 1200 kr. om aret
eller

e daekning af telefon- og internetudgifter pa op til 2000 kr.
om dret,

regnes det som skattepligtig indtaegt pa linje med alle andre

former for indtaegt. Belgbet opgives til skattevaesenet af den

udbetalende myndighed.

Refusion for faktisk afholdte udgifter (udlaeqg): Et udleeg
bestar af et belgb, der udbetales til en person, der kaber
en vare eller tjenesteydelse og derfor aftholder en udgift pa
vegne af eksempelvis et aeldrerdd. Udgiften refunderes til
personen.

* En person kaber f.eks. to printer-patroner, ti Ad-blokke
samt en kasse kopipapir til brug for administrativt arbejde
og betaler regningen pa 487,50 kr. Regningen afleveres til
kassereren eller gkonomikontoret, der herefter udbetaler
belgbet til den pagzeldende. Belab, der er udlzeg, er ikke
en skattepligtig indteegt.
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Udbetaling af diseter: Medlemmer af zldrerdd har ret til
dieter for deltagelse i mader efter de regler, der findes i
lov.om kommuners styrelse § 16 a. Reglerne administreres
forskelligt i landets kommuner, men alle udbetalte dizeter
regnes som skattepligtig indtaegt, og belagbet opgives til
skattevaesenet.

Befordringsgodtggarelse: Ved brug af statens takster er mod-
tagne belgb skattefri.

Regler for medlemmer af frivillige foreninger:

Hvis et medlem af en frivillig forening modtager godtgerelse

til

e dekning af administrative udgifter (f.eks. 1.200 kr. arligt)
eller

e daekning af telefon- og internetudgifter (f. eks. 2.000 kr.
arligt),

regnes det ikke som skattepligtig indtaegt for modtageren.

Belgb, der er udlaeg, er ikke en skattepligtig indtaegt.

Skattepligt er ogsa afhaengig af, hvem der udbetaler en
godtgarelse:

Kommuner, der udbetaler en godtggrelse, er forpligtet til at
indberette belgbet som en skattepligtig indteegt for mod-
tageren.

Frivillige, ulannede medlemmer af en forening kan modtage
skattefri godtgearelse, hvis de yder bistand i forbindelse med
foreningens skattefri virksomhed. Det falger af Lignings-
lovens § 7 M: “Godtggarelser, der af en forening udbetales til
ulgnnede bestyrelsesmedlemmer eller til frivillige, ulennede
medhjzelpere, der yder bistand som led i foreningens skatte-
fri virksomhed, er skattefri for modtageren”.

Ny postlov vedtaget

| forleengelse af artikel i Nyhedsbrev 6, 2010 s. 15 om
brevkasser, kan det oplyses, at den nye lov medfgrer, at alle
postmodtagere uanset boligform far samme vilkar for post-
modtagelse.

Den nye lov er vedtaget d. 16. december 2010 og traeder |
kraft ad to omgange.

¢ 65+ordningen bortfalder d. 1. april. Ordningen betyder, at
alle over 65 ar far post bragt til dgren, hvis man bor i en
etageejendom. Borgere i etageejendomme tilmeldt denne
ordning far efter 1. april leveret post i det fzelles brevkas-
seanlaeg i opgangen.

e Villaer og raekkehuse opfart far 1973 har frist indtil 31.
december 2011 til at fa opsat brevkasse ved skel.

Borgere, der ikke selv kan hente post pa grund af funktions-
nedsaettelser, skal fremover ansgge kommunen om dispen-
sation til at fa post bragt til dgren. Borgere, som tidligere
har faet en godkendelse fra kommunen, skal ikke sege om
godkendelse igen.

Faerdselsstyrelsen forventer inden 1. april at udsende en
vejledning til kommunerne om, hvordan de fremadrettet skal
visitere borgere til ordningen.

| &ldre- og plejebolig-bebyggelser kan transportministeren
dispensere fra kravet om centralt placerede brevkasser.

Laes loven, hvor §§ 8 og 9 handler om ovennavnte:
www.retsinformation.dk, skriv “postlov” i segeboksen
Titel og klik pa Sag




Temadage og konferencer

"Medborgerskab i et aktivt seldreliv

- fra aeldrebyrde til =eldrestyrke”

DANSKE Z£LDRERAD inviterer til en zldrepolitisk konference
med det mdl at drafte forudsaetningerne for det aktive
ldreliv, at inspirere til nye tiltag og at dele erfaringer pa
tveers af landets 98 kommuner.

Konferencen afholdes d. 17. maj — dagen efter DANSKE
/LDRERADS repraesentantskabsmade -, og markerer EU’s
Frivillighedsar.

Politikere, forskere og praktikere vil i hovedforedrag og
seminarer give deres bud pa frivillighedens muligheder og
dilemmaer. Seminarerne handler iszer om konkrete projekter
og redskaber til succesfulde samarbejder mellem zeldrerad,
frivillige organisationer, frivilligprojekter og forvaltninger. Der
stilles samtidig skarpt pa nye initiativer, der understatter et
aktivt zeldreliv.

Program og tilmeldingsblanket blev sendt til eldre-
radenes kontaktmail d. 14. februar og findes ogsa pa
DANSKE ZLDRERADs hjemmeside.

Repraesentantskabsmade

DANSKE £LDRERAD udsendte indkaldelse til ordinaert re-
praesentantskabsmade pa Hotel Nyborg Strand pr. mail d. 7.
februar 2011.

Repraesentantskabsmgdet holdes mandag d. 16. maj 2011,
kl. 11.00 til ca. 17.00.

Indenrigs- og Sundhedsminister Bertel Haarder har givet
tilsagn om at holde tale til repraesentantskabet fra kl. 11.00
til ca. 11.45. Tema for talen er: Sund aldrings betydning for
et aktivt aeldreliv!

Der afholdes valg til bestyrelsen under mgdet.
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Ifalge DANSKE £LDRERADS vedtaegt skal tilmelding til
repraesentantskabsmadet veere sekretariatet i haende senest
onsdag d. 16. marts 2011.

P4 DANSKE £LDRERADs hjemmeside ligger indkaldelse
og bilag (vedtaegter for DANSKE £LDRERAD, informa-
tion om bestyrelsens arbejde samt kommuneskema):
www.danske-aeldreraad.dk

Formandsmgader
Formand for DANSKE Z£LDRERAD, Kirsten Feld, har inviteret
ldreradsformaend til mgde fem steder i landet.

Mgadernes formal er at skabe en taettere relation og dialog
aldrerddsformaend imellem og mellem aeldrerddsformaend
og DANSKE ZLDRERAD. P& maderne vil deltagerne drafte,
hvilke opgaver de ser som de vaesentligste for aeldrerad,
og hvilke spargsmal, de mener, det er vigtigt, at DANSKE
ZLDRERAD arbejder med.

Udover aldreradsformaend og formand for DANSKE ZLDRE-

RAD vil sekretariatsleder Marianne Lundsgaard samt lokale
medlemmer af DANSKE Z£LDRERADSs bestyrelse deltage i
maderne.

Mgderne afholdes:

¢ Ringsted Kongrescenter (tirsdag d. 5. april)

e \/issenbjerg Storkro (torsdag d. 7. april)

e Skovhuset, Farvang (mandag d. 11. april)

e Vartov (onsdag d. 13. april)

e Hotel Sagparken, Aabybro (fredag d. 29. april)

Invitationer er udsendt pr. mail og gaelder formand og/eller
naestformand fra hvert aeldrerad.

" Fldreradets synlighed og medier. Hvordan
praesenterer aeldreradet sine budskaber?”

Der er stor tilslutning til forarets temadage, hvor deltagere
far lejlighed til at arbejde med aldrerads kommunikation.

Temadagene finder sted i:

¢ Vordingborg (tirsdag d. 15. marts)
e Hgje Taastrup (onsdag d. 16. marts)
e Aabybro (tirsdag d. 22. marts)

e Farvang (onsdag d. 23. marts)

e Vissenbjerg (torsdag d. 24. marts)

Der er pladser tilbage pa enkelte temadage — kontakt sekre-
tariatet.




Nyt fra DANSKE /ALDRERAD

Socialminister tager aldre som gidsler i
valgkamp

DANSKE Z£LDRERAD udsendte d. 16. februar en presse-
meddelelse, hvor Kirsten Feld, formand for DANSKE ZALDRE-
RAD, vender sig skarpt mod socialministerens forslag om, at
20 % af hjemmeplejen og hjemmehjaelpen skal privatiseres:
“Jeg er imod tvang af enhver art. Alle borgere bar have lige
ret til at veelge mellem et kommunalt og et privat tilbud. Hvis
en borger foler sig mest tryg ved den kommunale hjemme-
hjzelp og hjemmepleje, skal vedkommende kunne veelge
den. Jeg ser det som et overgreb, hvis borgeren fratages
valget. Ogsa derfor mener jeg, socialministerens forslag er
urimeligt”.

Pressemeddelelsen er efterfglgende bragt i KL's elektroniske
nyhedsbrev, Danske Kommuner.

Laes hele pressemeddelelsen p& DANSKE ZLDRERADs
hjemmeside, Politik og Holdninger, Pressemeddelelser

Folder fra DANSKE ZALDRERAD

Folder med information om aeldrerad er opdateret og tilgaen-
gelig p& DANSKE £LDRERADs hjemmeside under punktet
Publikationer.

Zldrerad kan rekvirere foldere ved henvendelse til DANSKE
/LDRERADs sekretariat og afhente dem pa repraesentant-
skabsmgdet d. 16. maj. Sekretariatet kan sende et antal
foldere til seldrerad mod betaling af porto.

Loveendring medfgrer andring i seldrerads
vedtaegter

Klagerad for hjemmehjaelp blev nedlagt ved lovaendring, der
tradte i kraft juni 2010. Lovaendringen betgd samtidig, at der
ikke laengere er et lovkrav om, at der vaelges en suppleant
for hvert medlem af et &ldrerdd. Ved vedtaegtsaendring kan
aldrerdd slette omtale/afsnit om klagerdd samt tage stilling
til, hvor mange suppleanter, der fremover skal vaelges til
ldrerddet.

Laes DANSKE ZLDRERADs inspirationspapir pa
www.danske-aeldreraad.dk under punktet
"Vidensbank for zeldrerad”.

Papiret hedder "Inspirationspapir til revision af vedtaegt
for eeldrerad/seniorrad”.

DANSKE ZLDRERAD uddeler hvert ar en haederspris.
/ldrerad opfordres til at indstille en person eller en gruppe
til haedersprisen.

Et eller flere af falgende kriterier skal vaere opfyldt.

e Synliggjort, at aeldre borgere har ressourcer til brug for
samfundet lokalt eller nationalt

e Fremmet brugerinddragelse lokalt eller nationalt

¢ Meduvirket til at fremme tanken om aldrerad lokalt eller i
forhold til lovgivning.

Den person eller gruppe, der indstilles til haedersprisen, har:

Hvem skal have Zldreradenes Haederspris 2011?

Skriv en begrundet indstilling og send den til

DANSKE £LDRERAD, Jernbane All¢ 54, 3. th., 2720 Van-
lgse eller mail

info@danske-aeldreraad.dk, s& den er sekretariatet i haende
inden d. 1. april 2011.

Bestyrelsen traeffer afgarelse d. 6. april. Prisen uddeles pa
DANSKE £LDRERADs repraesentantskabsmgde d. 16. maj.

Haedersprisen er til dato uddelt fire gange:

e | 2010 modtog Ivar Ngrgaard prisen for sin betydelige
indsats og engagement i aeldrepolitik gennem mange ar.
Han var bl.a. en af drivkraefterne i forbindelse med, at
cldrerad blev lovfaestede.

¢ | 2009 modtog Jens Arbjerg Pedersen prisen. | sit virke

e | 2008 modtog Kristian Riis haedersprisen. Begrundelsen

* | 2007 modtog forhenvaerende socialminister Bent Rold

som raddmand i Arhus kommune, lagde han vaegt pa
brugerindflydelse og respekt for borgeren. Efter sit politi-
ske virke var han blandt andet primus motor i etablerin-
gen af Sammenslutningen af Zldrerad i Danmark (i dag
DANSKE £LDRERAD).

var hans mangearige arbejde for at sikre aldres indfly-
delse og rettigheder.

Andersen prisen, fordi han som formand for Zldrekom-
misionen var fremsynet og vaegtede aeldres selvbestem-
melse.
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Fra aeldrerad til seldrerad

Bedre aldrepleje i Aalborg
Folketinget afsatte pa finanslov 2010 i alt
300 millioner kroner til bedre aldrepleje i
kommunerne.

Af Aalborg Kommunes andel pa 10,4
millioner kroner er godt halvdelen brugt
pa andre formal. Aalborg zeldrerad har
gjort indsigelse mod denne prioritering.
| februar gremeaerkede aeldre- og handi-
capudvalget i Aalborg Kommune fem
millioner kroner til at hgjne livskvaliteten
for svage beboere pa plejehjem.

DANSKE Z£LDRERAD gennemforte i
november 2010 en undersggelse for at
vurdere, om de 300 millioner er anvendt
til formalet.

20 zldreradsformaend svarede, at kom-
munalbestyrelsen ikke vil anvende nogle
af de bevilligede midler til det formal, de
var tiltaenkt.

Artikel om undersggelsens resultater er i
nyhedsbrev 6, 2010, s. 4.

Laes flere resultater fra undersggelsen
p& DANSKE ZLDRERADs hjemmeside,
Publikationer, Undersggelser

Laes nyhedsbrevet pa DANSKE
/LDRERADs hjemmeside, Nyheds-
breve og udstilling
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Fa politikerne i tale

Haje Taastrup Seniorrad inviterer 9. marts
politikere, foreninger mv. til haring. Pa
hgringen holder bl.a. Haje Taastrups
borgmester, formand for Seniorradet og
formand for kommunens aldreudvalg
oplaeg. Kirsten Feld, formand for DANSKE
/LDRERAD, er ogsa oplagsholder.

Glostrup Seniorrad inviterer kommunal-
bestyrelse, udvalgsformaend, kommunal-
direkter samt forvaltningschefer til semi-
nar d. 30. maj. Seminaret saetter fokus
pa muligheder for et aktivt gensidigt
samarbejde mellem politikere, forvaltning
0g seniorrad.

DANSKE ZLDRERADs aktiviteter
Kalender 2011

Marts:

15.
16.
17.
22.
23.
24.

Temadag, Vordingborg
Temadag, Hgje Taastrup
FU-made

Temadag, Aabybro
Temadag, Farvang
Temadag, Vissenbjerg

April:

M

29.

. Formandsmgade, Ringsted

. Bestyrelsesmade

. Formandsmade, Vissenbjerg
. Formandsmgde, Farvang

. Formandsmgde, Vartov

Formandsmgade, Aabybro

Laes mere om Hgje Taastrup Seniorrads
haring pa Seniorradets hjemmeside:
www.seniorraadet.htk.dk

Maj:

16.
17.
31.

. FU-mgde

Repraesentantskabsmade
Zldrepolitisk konference
Konstituerende bestyrelsesmgde

/ZALDRERAD

Jernbane Allé 54, 3. th.
2720 Vanlgse

TIf. 3877 0160
info@danske-aeldreraad.dk
www.danske-aeldreraad.dk

Nyhedsbrevet er udgivet af
DANSKE ZALDRERAD

ISSN 1903-0509 (Online)
Naeste nummer: juni 2011

DANSKE ZLDRERAD
Formand Kirsten Feld
TIf. 4632 1886 Mobil: 2056 7022

Naestformand Jens Erik Madsen
TIf. 8648 1151 Mobil: 2161 0737

Ansvarshavende
Kirsten Feld

Redaktion
Marianne Lundsgaard
Lise Serensen

Sekretariatet

Marianne Lundsgaard
Sekretariatsleder
ml@danske-aeldreraad.dk

TIf. 3877 0162 Mobil: 2049 9319

Karin Kirchherr
Bogholder/kursussekretaer
kk@danske-aeldreraad.dk
TIf. 3877 0161

Lise Sgrensen
Zldrepolitisk konsulent
Is@danske-aeldreraad.dk
TIf. 3877 0164

Dorthe Neergaard
Zldrepolitisk konsulent
dn@danske-aeldreraad.dk
TIf. 3877 0163

Layout
Kailow Graphic



