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Finanslov med fokus pa eldre

Finansloven tredjebehandles d. 18.
december, og vi forventer en vedta-
gelse. Vi har — op til og under de for-
ste behandlinger - forsggt at fa forhg-
jet vores driftsbevilling, der pt. er 1
mio. kr. Vi har holdt mgde med social-
minister Manu Sareen, med socialord-
farere for de involverede politiske partier, og jeg
skrev ogsa direkte til finansminister Bjarne Corydon.
Det lykkedes desveerre ikke, at fa den gnskede forhg-
jelse, men vi fortseetter ufortradent og kan ogsa se
muligheder i satspuljen, hvis den far lov at fortsaette.
Vi har brug for midler til at styrke sekretariatet, dels
ift. det sundhedspolitiske og sundhedsfaglige omrade
og dels ift. kommunikation.

Selvom vi ikke fik gget bevillingen, sa kan vi gleede
os over, at aeldreomradet pa flere punkter blev tilgo-
deset. Det bliver spaendende at se det fart ud i prak-
sis.

Sundhedspolitik pa dagsordnen i kommunerne
Sundhedsomradet fylder i dag og fremover stadig
mere i kommunerne. Patienter hjemsendes tidligere,
kommunerne overdrages flere og flere omrader fra
regionerne, alt sammen forhold der betinger en stgrre
indsats i den enkelte kommune. ZAldreradene skal
derfor veere godt rustede til at tage sundhedspolitiske
drgftelser og til at levere konstruktive hgringssvar i
kommunerne.

| 2014 blev regionseeldrerad indskrevet i en lovtekst i
forbindelse med oprettelse af patientinddragelsesud-
valgene ( PIU). Det er vigtigt, at vores repraesentanter
i disse udvalg er godt rustet og kan sgge rad og vej-
ledning i sekretariatet.

Vi har set, at den sundhedspolitiske del praeger eeld-
reradenes arbejde mere og mere og at vi derfor har
behov for at styrke vores sekretariat pa det sund-
hedsfaglige og sundhedspolitiske omrade. Det kan vi
kun, hvis vi far ansat en medarbejder til omradet, da
der hverken er tid eller viden nok p.t. i sekretariatet.
Vi holder fortsat mgder med partiernes socialpolitiske
ordfgrere med henblik pa at forklare vores behov.

Aldremilliardens fremtid

| 2015 er Aldremilliarden stadig gremeerket til seldre-
omradet. Alt tyder pa, at den ogsa udmgntes i 2016,
men det er usikkert hvordan. Vi ger derfor partiernes
socialordfgrere opmeerksom pa, at det for DANSKE
/ELDRERAD er meget vigtigt at Zldremilliarden fort-
sat er gremzerket til zeldreomradet og ikke udmgntes
som bloktilskud. Det er vores indtryk, at der pa Chri-
stiansborg er stor forstdelse for vores synspunkt og
argumenter.

| forbindelse med udmgntningen af Aldremilliarden i
2014 er det vaerd at bemaerke, at Alzheimerforenin-
gen har beregnet, at 56% af de bevilligede midler
kommer borgere der har en demenssygdom til gode
- enten med bedre pleje eller uddannelse.
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december
2014

/ldrerdd blev i 2014 indskrevet i verdenshistorien
gennem modtagelsen af 1. prisen i "Open Gower-
ment Award”. Sekretariatsleder Marianne Lunds-
gaard fik prisen overrakt at statsminister Helle Thor-
ning i FNbygningen i New York. En pris som bade
vores politikere og vi som zeldrerad skal veere stolte
over. Vi har haft prisen med pa Christiansborg til di-
verse mgder og modtaget anerkendende nik.

I-pads til eldrerad

Mange emner blev taget op pa efterarets formands-
og neestformandsmader og det blev pa et par af mg-
derne drgftet, om aeldrerddsmedlemmer bgr have en
IPad. Nogle har faet den af forvaltningen, andre har
frabedt sig den og nogle har faet nej. Jeg har ikke
som formand en holdning til Ipads, idet jeg mener at
det er op til det enkelte aeldrerad at beslutte og argu-
mentere for eller imod.

Jeg gnsker alle en glaedelig jul og et godt nytar — og
siger tak for mange gode snakke og oplevelser i
2014.

Bent Aa. Rasmussen, formand
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Kend symptomerne og ring 1-1-2

Heenger den ene mundvig pludseligt, er det med et sveert at tale, eller fgles det ene ben eller arm lammet? Symptomerne kan komme fra det ene sekund til det
andet, og de kan veere symptomer pa en blgdning eller en blodprop i hjernen — ogsa, selv om de méaske gar over igen kort efter. Sa det er livsvigtigt at reagere
med det samme og ringe 1-1-2. Jo kortere tid, der gar, fer den ramte kommer i behandling, jo bedre. Det kan koste livet eller give voldsomme handicap, hvis
man ser tiden an eller sover pa det. Det bar alle vide. Derfor gennemfarer Hjernesagen nu en stor kampagne om at kende symptomerne og ringe 1-1-2 med det

samme.

Lillian Knudsen, tidligere formand for Kvindeligt Ar-
bejderforbund, har oplevet pa sin egen krop, hvor
vigtigt det er at fa hurtig hjeelp. Vi er tilbage under
de langvarige og barske overenskomstforhandlin-
ger i 1998, der endte med den bergmte
"geerstrejke”. Det var en periode med strejker, hvor
danskerne hamstrede geer for at kunne bage brad,
hvis butikkerne blev tomme. Den dengang 53-arige
forbundsformand knoklede stort set i dggndrift med
mgder, rejser og forhandlinger. En sejlivet pande-
hulebetaendelse var ikke nok til at fa hende til at
tage den mere med ro, og det kom hun til at betale
en hgj pris for. Lillian Knudsen fik penicillin, men
overholdt ikke sin lsegekontrol, og det var beteen-
delsen, der gav hende en blodprop i hjernen, har
lzegerne senere forklaret.

Armen lystrede ikke

"En aften kunne jeg pludselig ikke maerke min arm.
Jeg kunne ikke finde ud af at slukke lyset. Min
mand ville have mig pa skadestuen, men det ville
jeg ikke — jeg ville bare sove. Det var ikke klogt”,
forteeller Lillian Knudsen.

Af Sarah Cecilie Boss, journalist, Hjernesagen
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Naeste morgen var det helt
galt. Hun kunne ikke bruge
sit ene ben, og hun begyndte
at have sveert ved at tale. Da
hun skulle treekke gardinerne
fra, kunne hun ikke fange

Nu insisterede Lillians mand
pa, at hun blev hentet af en
ambulance.

"Det viste sig at veere en
blodprop i hjernen, og jeg sidder her kun i dag, fordi
jeg fik hjeelp og genoptraening. Det var et langt for-
lob, og vi var meget, meget bange undervejs. Vi
skulle have ringet 1-1-2 med det samme”, siger
hun. Efter nogle maneder kom hun tilbage pa arbej-
de, hvor hun klog af skade prgvede at passe noget
bedre pa sig selv.

| dag sidder Lillian Knudsen i Hjernesagens hoved-
bestyrelse, og hun er lokalformand for Hjernesagen
i Tarnby. Hun spiller ogsa hovedrollen som sig selv
i Hjernesagens tv-spot, der kan ses i DR1’s OBS-
udsendelser og pa Hjernesagens hjemmeside.

snhoren — armen lystrede ikke.

Ring 1-1-2 — 0gs4, hvis det gar over

Kernen i Hjernesagens nye symptomkampagne er,
at du bgr kende de tre veesentligste, akutte sympto-
mer pa en blgdning eller en blodprop i hjernen og
reagere straks ved at ringe 1-1-2.

Symptomerne er: Akut haengende mundvig, akut
lammelse i arm eller ben og/eller at det pludseligt
er sveert at tale.

Selv, hvis symptomerne gar over efter kort tid af sig
selv, bgr du ringe 1-1-2. Det kan veere et forvarsel
om en blgdning eller en blodprop i hjernen. Hver
dag rammer det 35 mennesker herhjemme. De, der
overlever, ma ofte leve videre med handicap i star-

35 om dagen

Hvert ar rammer en blodprop eller en blgdning i
hjernen 12.500 mennesker i Danmark. Det er 35
hver dag. De, der overlever, ma ofte leve videre
med handicap som halvsidig lammelse, synshan-
dicap, talebesveer eller kognitive vanskeligheder.
Nar voksne far et handicap, er arsagen oftest
blodprop eller blgdning i hjernen. Kend de akutte
symptomer og ring 1-1-2. Det kan redde liv og
farlighed at komme hurtigt i behandling.




Kend symptomerne pa
blodprop eller bladning
i hjernen
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re eller mindre grad. Handicap som tale-
0g sprogproblemer, synsforstyrrelser, lam-
melser, mangel pa overblik og hukommel-
sesvanskeligheder.

"Kommer man hurtigt i behandling, er risi-
koen for dgdsfald og alvorlige falgevirknin-
ger mindre. Derfor er det sa vigtigt, at s&
mange som muligt kender symptomerne
og reagerer pa dem, hvis de far et eller fle-
re af symptomerne eller ser andre have
dem”, siger Hjernesagens direktar Lise Be-
ha Erichsen.

Neurologen: For mange venter og ser
tiden an

"Hvis folk kender symptomerne, kan de
genkende sygdommen og ved, at der skal
ringes 1-1-2 med det samme”, siger neuro-
log og overleege pa Bispebjerg Hospital
Hanne Christensen. Alt for mange ser tiden
an, og derfor kommer de for sent til den
akutte behandling, mener hun.

Trombolyse

Trombolyse er en behandlingsmetode, der kan oplgse blodpropper i hjernen,
men behandlingen skal i gang inden for fire en halv time efter de fgrste symp-
tomer. Trombolyse finder sted pa udvalgte sygehuse i hver region. Du kan

lzese mere ved at klikke her.
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Det har stor betydning, at s& mange som muligt kender og forstar at reagere
pa symptomerne pa en blgdning eller en blodprop i hjernen, hvis de selv ople-
ver dem eller ser dem hos en anden.

”"Sa ved man, at der skal ringes 1-1-2 med det samme. Lige nu er der alt for
mange, der venter og ser tiden an, og sa kommer de for sent til den akutte be-
handling”, understreger hun.

Gar det klart, hvad der er sket
Hanne Christensen opfordrer desuden til, at man gar symptomerne sa klare
som muligt, nar man ringer efter hjeelp.

"Nar man ringer, skal man forteelle om patientens symptomer, altsa for eksem-
pel at armen og benet er lammet, og munden haenger. P4 den made star det
sa klart som muligt for den, man ringer til, hvad der er sket”, siger Hanne Chri-
stensen.

rendsoH bislgadsig :0104


http://www.hjernesagen.dk/om-hjerneskader/behandling/trombolyse

Forsikring af frivillige

Forsikring af frivillige er — med god ret — et emne
som optager mange organisationer, foreninger,
kommuner, frivillige mv. Det er vigtigt at vide, hvem
der har ansvaret, hvis en frivillig kommer til skade
eller kommer til at ggre skade pa andre personer
eller andres ejendom. Og dermed ogsa at vide,
hvem der har ansvaret for, at de ngdvendige forsik-
ringer er tegnet.

Desveerre er det ogsa et omrade preeget af mange
grazoner og tvivistilfaelde. | denne artikel forsgger
vi at praesentere de generelle retningslinjer pa om-
radet, men der vil helt sikkert stadig veere tilfaelde,
hvor den endelige afggrelse fortsat vil veere op til
en konkret vurdering.

Af Hans Stavnsager,
konsulent hos Center for Frivilligt Socialt Arbejde
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Det skal ogsa nzevnes, at mange landsorganisatio-
ner har forsikringspakker, som typisk omfatter alle
de forsikringer, som vi omtaler i denne artikel — og
ofte endnu flere. Hvis man er frivillig i en forening
under en landsorganisation, kan det derfor vaere en
god idé at tiekke, om man er deekket af en saddan
forsikringspakke. Der er i gvrigt en del grupper af
frivillige pa f.eks. plejecentre, som har valgt at orga-
nisere sig som en forening, der kan melde sig ind i
en af de stgrre landsorganisationer — bl.a. for at fa
den omtalte forsikringsdaekning.

Under alle omsteendigheder anbefaler vi altid, at
den ansvarlige for de frivillige aktiviteter orienterer
de frivillige om, hvilken forsikringsdaekning der er —
eller ikke er. Hvis de frivillige er daekket af forsikrin-
ger, skal de vide det for at kunne f4 anmeldt even-
tuelle skader til det rigtige selskab, og hvis ikke de
er, skal de vide det, sa de kan vurdere, om deres
egne private forsikringer giver dem sikkerhed nok,
eller om de eventuelt skal justeres eller suppleres.

Lovpligtig arbejdsskadeforsikring

Det farste spargsmal, der ma afklares i forhold til
mange former for frivilligt arbejde, er, om der skal
tegnes en lovpligtig arbejdsskadeforsikring for nog-
le eller alle de frivillige. Som navnet siger, er der
her — i modsaetning til de fleste andre forsikringer —
ikke tale om, om man selv kan veelge, om man vil
veere forsikret eller ej. Her siger lovgivningen, at
hvis man "udfgrer arbejde for andre”, skal den, som

Spgrgsmal

P& Center for Frivilligt Socialt Arbejdes hjemme-
side er der megen god viden at hente. Blandt
andet er en samling af svar pa "Ofte stillede
spargsmal/Frequently Asked Questions” om fri-
villigt, socialt arbejde, som f.eks:

- Skal foreningen tegne en ansvarsforsikring for
sine ansatte?

- Skal jeg som frivillig tegne en ekstra ulykkes-
forsikring?

- Daekker min private ansvarsforsikring ogsa mit
frivillige arbejde?

Her er ogsa flere spgrgsmal om frivilligt arbejde
og dagpenge, pension, skattefri godtgarelse og
multimedieskat.

Direkte link findes ved at klikke her.

arbejdet udfares for, tegne en arbejdsskadeforsik-
ring for den, der udfgrer arbejdet.

| praksis skal der i forbindelse med alle former for
lgnnet arbejde tegnes en arbejdsskadeforsikring,
men hvis der udfares frivilligt arbejde, som ligner
lgnarbejde, kan det ogsa veere tilfaeldet her. Hvis vi
taler om foreninger, kigger man bl.a. pa, om med-
lemmet og/eller den frivillige udfarer arbejde, der
falder indenfor foreningens vedtsegter og normale
virkefelt. Hvis det er tilfeeldet, vil der normalt ikke
skulle tegnes en arbejdsskadeforsikring.

Pa en offentlig institution vil man iseer fokusere pa,
om der eksisterer et formelt over-/underordnelses-



http://www.frivillighed.dk/Webnodes/FAQ+-+frivilligt+arbejde/21094

forhold, og om der er en person, der har det, man kalder en
“instruktionsbefgjelse”. Man ser altsa pa, om der er en person, som instruerer
de frivillige i, hvordan de skal Igse deres opgaver, og som har myndighed til
f.eks. at forteelle dem, hvornar og hvordan de skal lase opgaverne. Man kan
ogsa se pa, om der f.eks. er et obligatorisk kursus, som de frivillige skal delta-
ge i, for at de ma lgse de frivillige opgaver.

Hvis vi teenker os eksempel A, hvor en gruppe frivillige pa et plejecenter selv
beslutter, hvilke aktiviteter de vil tilbyde beboerne, og selv bestemmer, hvem
der star for de enkelte aktiviteter, og hvordan de konkret skal udfares, sa skal
de frivillige som udgangspunkt ikke deekkes af en lovpligtig arbejdsskadefor-
sikring. Men i eksempel B, hvor det er en ansat pa plejecentret, som forteeller
de frivillige, hvilke opgaver de forventes at lgse, og som ogsa forteeller dem,
hvordan plejecentret gnsker dem lgst, sa vil de frivillige formentlig skulle deek-
kes af arbejdsskadeforsikringen.

Der er i sagens natur mange mellemfor-
mer imellem de to ovennaevnte eksem-
pler, hvor det kan veere meget vanskeligt
at vurdere, om de frivillige skal deekkes
eller ej. Det er Arbejdsskadestyrelsen,
der er myndighed pa omradet, sa i sidste
ende er det dem, der afgar eventuelle
tvivistilfeelde. Nar det er vigtigt at vide,
om en frivillig er deekket af en lovpligtig
arbejdsskadeforsikring, er det bl.a., fordi
en privat fritidsulykkesforsikring normalt
ikke vil deekke, hvis man kommer til ska-
de i forbindelse med sit arbejde. Hvis en
frivillig kommer til skade, er det derfor - . :
afggrende, at vide, om skaden skal an- P
Foto: © www.foto-arkiv.dk og Lillian Mgller
5 | Nyhedsbrev december '14

meldes til eget forsikringsselskab (safremt den frivillige har en personlig fri-
tidsulykkesforsikring) eller til Arbejdsskadestyrelsen som en arbejdsskade,
der skal deekkes via arbejdsskadeforsikringen.

For fuldsteendighedens skyld skal det naevnes, at kommuner (og andre offent-
lige instanser) i modsaetning til private virksomheder og foreninger kan vaelge
at veere selvforsikrede. Det aendrer imidlertid ikke pa den daekning, som frivil-
lige, der er omfattet af arbejdsskadeloven, har, hvis de kommer til skade. Det
betyder blot, at en eventuel erstatning kommer fra kommunekassen i stedet
for fra et forsikringsselskab.

Kollektiv ulykkesforsikring

Huvis frivillige i en forening ikke er omfattet af den lovpligtige arbejdsskadefor-
sikring, kan foreningen stadig godt veelge
at deekke dem forsikringsmeessigt, hvis
de skulle komme til skade i forbindelse
med deres frivillige arbejde. Det sker

® gennem en sakaldt kollektiv ulykkesfor-
% sikring. Hvor mange, der er omfattet, og
hvor stor daekningen i givet fald er, af-
haenger helt af den konkrete police. Man
kan tegne meget billige forsikringer med
meget begraenset daekning eller det mod-
satte.

| modseetning til foreninger kan kommu-
ner (formentlig) ikke tegne kollektive ulyk-
kesforsikringer for grupper af frivillige.
Nar vi skriver "formentlig”, er det, fordi
denne udlaegning af reglerne stammer fra



en tolkning af en ministeriel afggrelse pa et andet
omradet (kollektive ulykkesforsikringer for folkesko-
lebgrn, som Indenrigsministeriet har besluttet, at
kommuner ikke ma tegne). Pa den baggrund er de
fleste kommuners juridiske afdelinger naet frem til
den konklusion, at det samme ma geelde kollektive
ulykkesforsikringer for frivillige. Det skal dog ogsa
siges, at enkelte kommuner (bl.a. Aarhus) er naet
frem til den modsatte tolkning af reglerne, og at der
i gjeblikket er en dialog i gang mellem en raekke
kommuner og ministeriet, som forhabentlig kan fare
frem til en klar afggrelse af spgrgsmalet inden alt
for leenge.

Erhvervsansvarsforsikring

Hvis en frivillig kommer til at ggre skade pa en an-
den person eller en anden persons ejendele i for-
bindelse med det frivillige arbejde, vil det i nogle
tilfeelde veere den frivilliges personlige ansvarsfor-
sikring, der skal deekke udgiften. Men hvis den fri-
villige kan siges at udfare (ulgnnet) arbejde for en
"arbejdsgiver”, er det "arbejdsgiveren”, som har er-
statningsansvaret. Og i det tilfeelde kan man som
arbejdsgiver veelge at tegne en sakaldt erhvervsan-
svarsforsikring, som deekker i sddanne tilfaelde. Det
skal dog understreges, at erhvervsansvarsforsikrin-
gen i modsaetning til arbejdsskadeforsikringen ikke
er lovpligtig — en forening kan altsa her veelge at
selv at lgbe risikoen.
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Afgreensningen af, hvornar en frivilligs
egen forsikring skal deekke, og hvornar
"arbejdsgiveren” har ansvaret, fglger i
store treek den afgreensning, som er be-
skrevet i afsnittet om den lovpligtige ar-
bejdsskadeforsikring.

Forsikringer for karetgjer

Vi far fra tid til anden spgrgsmal om,
hvordan forsikringsdaekningen er i for-
bindelse med, at frivillige karer med bru-
gere pa f.eks. et plejecenter — enten i
deres egen bil eller i en bus ejet af pleje-
centret. Og her er der faktisk tale om et
omrade, som er ganske godt reguleret.
Passagererne vil nemlig altid veere daek-
ket af den lovpligtige ansvarsforsikring,
som alle kagretgjer i Danmark skal have for overho-
vedet at fa et seet nummerplader og matte kare pa
offentlig vej. Man kan godt tegne seerlige passager-
forsikringer, som giver en ekstra erstatning til pas-
sagerer, der matte komme til skade, men det er
altsd en erstatning, som ligger ud over den erstat-
ning, der allerede ligger i den lovpligtige ansvars-
forsikring.

Det skal ogsa naevnes, at eventuelle skader pa fo-
reren af et karetgj normalt ikke deekkes af den lov-
pligtige ansvarsforsikring, hvis der er tale om et ene
-uheld, hvor der ikke er en modpart, som der kan

gores et krav geeldende overfor. Hvis man gnsker,
at fgreren skal have en forsikringsdeekning i sadan-
ne tilfeelde, skal der tegnes en seerlig fgrerplads-
forsikring.

Flere oplysninger

Hvis | har spgrgsmal om forsikringer eller andre
emner med forbindelse til frivilligt socialt arbejde, er
| altid meget velkomne til at kontakte Center for Fri-
villigt Socialt Arbejde. P& vores hjemmeside
www.frivillighed.dk kan | finde vores kontaktoplys-
ninger.



http://www.frivillighed.dk

Digital post og digital selvbetjening — spgrgsmal og svar

Mange spgrgsmal melder sig ved overgangen til digital post og digital selvbetjening, ogsa i seldre-/seniorrad. Ringsted ZAldrerad har rettet en raekke spgrgsmal

til Borgerservice i Ringsted Kommune og faet falgende svar.

DANSKE ZLDRERAD har faet lov til at bringe spgrgsmal og svar til orientering for andre aldre-/ og seniorrad.

1. SPORGSMAL:

Efter 1/11 2014 tilmeldes ogsa de, der ikke selv har gjort det, til digital post, og far
pligt til at holde gje med den digitale postkasse.

Kommunerne afger selv serviceniveauet i disse sager. Hvis man ikke abner, og
der kommer post i den, far man 1 pamindelse pa papir, og ikke mere.

Vil man i Ringsted foretage sig yderligere i disse tilfeelde?

Har man i Ringsted overvejet at gare yderligere, f.eks. hvis en borger, der er fri-
taget for digital post, modtager brev fra SKAT eller Udbetaling Danmark?

Er man i Ringsted Byrad bekendt med disse ting og har man overvejet at lave
principper for det?

SVAR:

@konomiudvalget har pa sit magde den 2. juni 2014 besluttet at give administratio-
nen kompetencen til at behandle ansggningerne om fritagelse for digital post.
Sagen blev godkendt med bemaerkningen, "at udvalget finder det er meget vig-
tigt, at der gares en stor indsats for at informere alle grupper i samfundet”.

Det er ikke muligt at folge op med en orienteringsskrivelse fra Ringsted Kommu-
ne, hver gang der kommer post fra andre myndigheder.

SKAT og Udbetaling Danmark har sin egen kanalstrategi.

Ringsted Kommune vil have fokus pa at stgtte borgerne i at tage stilling til den
digitale postkasse bade far og efter 1. november 2014, og vil Isbende overveje
hvilke tiltag, der skal iveerkseettes.

2. SPORGSMAL:
Hvad vil man gare, nar en aldre borger, som er tilmeldt digital post, sveekkes i en
sadan grad, at vedkommende ikke laengere kan dbne postkassen?

SVAR:
Det er muligt at fa en fritagelse for digital post, hvis der opstar behov for det.
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3. SPORGSMAL:

Vil man inddrage udkg-
rende plejepersonale i
dette?

SVAR:

Plejepersonalet medbrin
ger information til borger- '
ne, men det eri hoved- '
sagen borgeren selv eller (g
de pargrende, der star |}
for ansggningen om frita-
gelse.

JUsAginp, :EiJedxg 8by puaAs B0 3p ABiIE-010) MWW @ 10104

4. SPORGSMAL:
Hvordan vil man handle i forhold til de af kommunens borgere, som er pd instituti-
oner i andre kommuner?

SVAR:

Det er muligt for alle borgere, at fa en fritagelse i egen kommune eller den kom-
mune man opholder sig i. Der er ikke lavet seerlige tiltag i forhold til denne gruppe
borgere.

5. SPORGSMAL:
Hvorfor opfordrer man borgere, der er tilmeldt E-boks ogsa at tilmelde sig den
digitale postkasse?

SVAR:
Borgerne bliver vejledt i at de selv kan veelge, om de vil benytte www.e-boks.dk

eller www.borger.dk



http://www.e-boks.dk
http://www.borger.dk

6. SPORGSMAL:

Er det korrekt, at den enkelte sagsbehandler bestemmer om en for digital post
fritaget borger, kan fritages for digital selvbetjening, og er det efter en konkret vur-
dering eller generelt?

SVAR:

Sagsbehandlerne gennemfarer en eventuel fritagelse ud fra den beslutning, der
er truffet af Byradet den 2. juni 2014 og som ligger i forleengelse af lovgivning og
bekendtggrelse om digital selvbetjening. Nar borgerne henvender sig vedr. digital
selvbetjening vurderes det i den enkelte situation, om borgeren kan benytte den
digitale selvbetjeningslgsning eller, om borgeren skal betjenes pa anden vis.

7. SPORGSMAL:

Hvorfor veelger kommunen, at arrangere borgermgder sammen med ZAldresa-
gen alene, og ikke det lovbefalede folkevalgte kommunale seldrerad eller reprae-
sentanter for andre private foreninger, der arbejder for aeldre?

SVAR:

Ringsted Kommune har ikke inviteret Zldresagen til de to informationsmgder, der
er afholdt i september maned. Repreesentanten for £ldresagen har valgt at me-
de op af sig selv og stgtte op om arrangementet. Ringsted Kommune vil Igbende
vurdere hvornar det vil veere hensigtsmaessigt, hvordan man kan bringe ZAldrera-
det og de frivillige foreninger i spil i forhold til at stgtte op om digitaliseringen.

8. SPORGSMAL:
/ldreradet opfordrer til, at der bliver sendt personlige breve til ikke-tilmeldte, nar
tiden naermer sig.

SVAR:

Der er sendt orienteringsskrivelser om Digital post til alle borgere i Ringsted Kom-
mune, som skulle tage stilling til den digitale postkasse i september/oktober 2014.
Der bliver sendt et reminderbrev til borgere, som ikke dbner den digitale postkas-
se og som ikke har ansggt om en fritagelse for digital post.
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9. SPORGSMAL:

Kan man /vil man udsgge borgere, der ikke har dbnet den digitale postkasse, og
f.eks. ikke reageret pa henvendelser fra Skat eller Udbetaling Danmark med hen-
blik pa at hjeelpe dem?

SVAR:

Det undersgges i Digitaliseringsstyrelsen, om kommunen fremadrettet kan fa li-
ster over borgere, der ikke har besggt deres digitale postkasse. | forhold til resul-
tatet af en saddan henvendelse vurderes det, hvad et passende tiltag vil veere.

DANSKE /ELDRERADs sekretariat har i en anden sammenhzeng besvaret fal-
gende spgrgsmal:

Er det korrekt, at SKAT og Udbetaling Danmark suveraent afgar, om en borger
kan fritages for digital selvbetjening, der har med institutionen at ggre?

Svaret vedrgrende Udbetaling Danmark er, at det IKKE er Udbetaling Danmark,
der afggr om en borger kan fritages for digital selvbetjening. Afgarelse om even-
tuel fritagelse treeffes af kommunalbestyrelsen, som skal give Udbetaling Dan-
mark besked om sine afggrelser. Det falger af lov nr. 494 af 21. maj 2013, der er
en aendring af lov nr. 324 af 11. april 2012 om Udbetaling Danmark.

Det har ikke veeret muligt for DANSKE /ELDRERAD at f& oplyst SKATs preecise
hjemmel. Digitaliseringsstyrelsen har oplyst, at der findes en hjemmel i SKATs
egne regler. DANSKE /ALDRERAD har dog ikke umiddelbart veeret i stand til at
finde lovreglen hos SKAT.

Som oplyst i DANSKE ALDRERADs mailservice 11 er der kommet en ny vejled-
ning om obligatorisk digital selvbetjening ved ansggninger om sociale ydelser
m.v. Lees mere om den i mailservice ved at klikke her.



http://us3.campaign-archive2.com/?u=33cec941ddc3514a084b96cae&id=98a8278af3&e=c29b6ecb87

Nyt fra ministerier og styrelser
Frit valg af leverandgr af hjemmehjeelp — hvilke leverandgrer kan veelges?

Den 1. april 2013 blev reglerne for kommunens tilrettelseggelse af borgerens frie valg af leverandgr sendret.

Reglerne giver kommunerne fleksibilitet til at tilrettelsegge det frie valg efter lokale forhold og borgerens behov.

Borgerens frie valg

Borgeren har med det frie valg af leverandar af
hjemmehjaelp (personlig pleje, praktisk hjeelp og
madservice) ret til at vaelge mellem minimum 2 leve-
randgrer af den visiterede hjeelp.

Det er den enkelte kommune, som beslutter, hvor-
dan kommunen vil tilretteleegge det frie valg af leve-
randgr af hjemmehjeelp i kommunen. Kommunen
kan beslutte at indga kontrakt med leverandgrer og/
eller beslutte, at tilbyde borgerne et fritvalgsbevis.
Kommunen kan veelge forskellige muligheder for frit
valg af leverandgr pa forskellige ydelser af hjemme-
hjeelp, og kommunen kan ligeledes vaelge forskellige
muligheder for frit valg af leverandgr i forskellige di-
strikter i kommunen.

Kommunen indgar kontrakt med leverandgrer
Kommunen kan indga kontrakt med leverandgarer fx
ved at gennemfgre et udbud eller anvende en god-
kendelsesordning. Med loveendringen er saerregler-
ne i serviceloven om kommunens tilretteleeggelse af
det frie valg ophaevet.

Frit valg af leverandgr af hjemmehjeelp
Borgerens mulighed for at veelge mellem to eller
flere leverandgrer af hjemmehjeelp fremgar af

§ 91 i serviceloven.

Borgeren kan veelge mellem de leverandgarer,
som

1. kommunen har indgaet kontrakt med,

2.  eller kommunen kan beslutte, at tilbyde
borgerne et fritvalgsbevis, som giver bor-
geren adgang til selv at indga aftale med
en cvr-registreret virksomhed.

Af Ina Vang Runager, Fuldmeegtig, Kontoret for aeldre,
Ministeriet for bgrn, ligestilling, integration og sociale forhold
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Kommunen kan beslutte, hvilke ydelser fx praktisk

hjeelp og personlig pleje, der skal indga i et udbud.

Kommunen kan endvidere beslutte, hvor mange le-
verandgrer borgeren skal kunne vaelge mellem, sa
leenge der mindst er to leverandgrer at veelge mel-

lem. Den ene af de to leverandgrer kan veere kom-
munen.

Fritvalgsbevis

Borgeren kan anmode kommunen om et fritvalgsbe-
vis, hvis kommunen har besluttet, at borgerne kan
bruge fritvalgsbeviser. Med et fritvalgsbevis skal bor-
geren selv veelge en leverandgr til at levere hjeelpen.
Leverandgren skal veere en cvr-registreret virksom-
hed.

Eksempelvis kan kommunen veelge at tilbyde bor-
gerne et fritvalgsbevis til indkgb af dagligvarer, hvor-
med borgerne selv kan veelge, hvor de vil indkgbe
dagligvarerne. Sa leenge leverandgren opfylder kva-
litetskravene, som kommunen har fastsat til leveran-
darerne. Kvalitetskravene skal veere en del af afta-
len mellem borgeren og den valgte leverandgr.

| seerlige tilfeelde kan kommunen traeffe afggrelse
om, at en borger ikke kan benytte et fritvalgsbeuvis.
Loveendringen betyder, at kommunen ikke laengere
kan tilbyde servicebeviser. | modsaetning til service-
beviset kan borgeren med et fritvalgsbevis ikke ind-
ga aftale med en person, men kun med en cvr-
registeret virksomhed.

Oplysning om leverandgrer i kommunen
Kommunen skal oplyse om, hvilke leverandgrer en
borger, der er visiteret til hiemmehjeelp, kan veelge
mellem. Kommunen skal ogsa oplyse, hvis det er
besluttet i kommunen, at der tilbydes fritvalgsbevi-
ser. Kommunerne kan for eksempel oplyse om det
pa deres hjemmeside.



Projekter og publikationer

/Eldre kan ikke deles op i steerke og svage

Det giver ikke mening at dele eeldre op i henholdsvis ‘sarbare’ og ‘staerke’. De aeldre rummer begge sider. Det er isaer problematisk, hvis man vil anvende de to
kategorier til at prioritere, hvem der f.eks. skal have hjemmepleje, siger KORA-forsker, der netop har udgivet en rapport om sarbare zeldre.

/Aldre kan ikke inddeles i grupperne 'sarbare’ og 'steerke’. De udfordringer, de
eeldre mader som en naturlig del af alderdommen, kan gare de eldre sarbare i
en kortere eller laeengere periode, men samtidig mgder de eldre disse udfordrin-
ger med kreativitet og handlekraft. Det viser en undersggelse af sarbarhed i
alderdommen, som KORA har lavet.

”/Eldre mennesker er ngjagtig ligesom resten af os — de er pa én gang sarbare
og handlekraftige. Og hvis du begynder at putte nogle af dem i en sarbarheds-
kasse, sa ser og udnytter du ikke de ressourcer, som de ogsa har. Samtidig
risikerer du at overse nogle sarbarheder hos den gruppe, du vaelger at kategori-
sere som staerke”, siger seniorprojektleder Lone Gragn, der star bag undersagel-
sen.

"Nar vi braekker den aldre befolkning over i de staerke og de svage, mister vi sa
mange nuancer, at det faktisk i praksis gar det sveerere at stgtte denne befolk-
ningsgruppe omkring de udfordringer, der hgrer til deres alderdom. Derudover
kan opdelingen veere med til at stigmatisere aeldre, der i forvejen er i en svaer
situation”, siger Lone Grgn.

Kan ikke kategoriseres

"Vores undersggelse har vist, at det er meget vanskeligt at udpege, hvem ’de
sarbare aeldre’ er. Det er ikke sadan, at f.eks. alle enker er sarbare, eller at alle
gangbesveerede er sarbare. Det er nogle omsteendigheder, som mange eeldre
kommer ud for, og som maske gar, at de i en kortere eller laengere periode har
brug for pleje eller omsorg”.

Artiklen findes p4 KORAs hjemmeside www.kora.dk
Her findes ogsa en rapport om undersggelsen. Klik her for at laese mere.
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"Men ofte viser det sig ogsa, at de aldre bliver meget kreative og handlekrafti-
ge, nar de mader de udfordringer, der er en naturlig del af alderdommen. Og
man kan heller ikke sige, at alle med lav indkomst, lav uddannelse og svagt net-
veerk er sarbare. Svage eeldre er ikke en brugbar kategori, og isaer ikke hvis vi
taler om prioritering inden for seldreomradet, f.eks. hvem der skal have hjemme-
pleje.

Det betyder ikke, at sarbarhed i alderdommen ikke findes. Man ved, at aeldre
med lav indkomst, lav uddannelse og svagt netveerk ofte har et stgrre behov for
pleje og omsorg end aldre med hgj indkomst, lang uddannelse og steerkt net-
veerk. Det er de objektive parametre, som vi kender fra mange ars studier af
social ulighed i sundhed, og som kan give et fingerpeg om, hvem der rammes
af sygdom, og maske ogsa tidligere end andre. Men man kommer ikke uden
om, at man skal igennem en individuel vurdering, nar man f.eks. visiterer til
hjemmehjaelp og rehabilitering”.


http://www.kora.dk/temaer-paa-tvaers/aeldre/i9770/%C3%86ldre-kan-ikke-deles-op-i-staerke-og-svage?utm_source=KORAs&utm_medium=newsletter&utm_campaign=Nyhedsbrev+nr.+90

/Eldre udseetter den tredje alder for at arbejde

| en analyse fra Kommunernes Landsforenings nyhedsbrev Momentum, som
har brugt tal fra Danmarks Statistik, star det klart, at danskere i alderen 66-73
ar bliver leengere pé arbejdsmarkedet, end de gjorde i 2006, ligesom deres
indkomst er stigende. Stigningen i beskaeftigelsesfrekvensen kan ifglge ar-
bejdsmarkedsforskere skyldes flere ting. "Den negative historie er, at flere
fortseetter med at arbejde af ngd, fordi de ikke synes, at folkepensionen er
tilstreekkelig.

Men det kan lige sa vel veere et udtryk for, at de eeldre er blevet mere attrakti-
ve for arbejdsmarkedet”, siger Anette Borchorst, professor pa Institut for Ar-
bejdsmarkedsforskning, Aalborg Universitet. Mona Larsen, som er seniorfor-
sker pa Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd med speciale i blandt an-
det aeldre pa arbejdsmarkedet siger: "Nar vi kigger pa udlandet, kan vi se, at
der ikke er nogen sammenhaeng mellem mange aeldre i arbejde og hgj ar-
bejdslgshed blandt unge. Neermere tveertimod. Nar vi kigger pa den demo-
grafiske udvikling, bliver det kun mere tydeligt, at det er godt for alle i samfun-
det, at de eeldre bliver laengere pa arbejdsmarkedet”.

Lees mere ved at klikke her.

Bedre hverdag med de rette hjaelpemidler

De rigtige hjeelpemidler kan lette tilvaerelsen for mange aeldre, der har proble-
mer med aktiviteter i hverdagen. Fredericia Kommune og Socialstyrelsen har
undersggt en metode, hvor seldre borgere, der ansggte om enkle hjeelpemidler,
fik en grundig udredning af deres behov. | alt 185 borgere med en gennem-
snitsalder pa 80 ar deltog i pilotprojektet.

En undersggelse af projektet tyder pa, at metoden kan veere med til at sikre, at
borgeren far det helt rette hjeelpemiddel og dermed en vaesentlig bedre hver-
dag. 86 % af deltagerne fik lgst deres problemer med aktiviteter i hverdagen
helt eller delvist. Borgernes fysiske funktionsevne var bevaret ved opfglgningen
efter fire maneder eller blevet en smule bedre, og i betragtning af deltagernes
alder er det over forventning.

Projektet blev gennemfart i 2011-13 og er finansieret af Fredericia Kommune
og Socialstyrelsen med stgtte af Helsefonden.

Laes mere ved at klikke her.
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http://vbn.aau.dk/da/clippings/aeldre-udsaetter-den-tredje-alder-for-at-arbejde%2842bebad2-eb12-4421-96f7-c0c4c6a19465%29.html
http://www.socialstyrelsen.dk/aeldre/aktuelt/aeldre-far-bedre-hverdag-med-de-rette-hjaelpemidler-1

Nyt fra DANSKE ALDRERAD

En ganske seerlig oplevelse i New York

Flere har spurgt: Hvad var baggrunden for w
e at DANSKE /ELDRERAD modtog farste |
prisen i Open Goverment Award?

e at statsminister Helle Thorning overrakte
prisen?

e at Praesident Barack Obama lykgnskede?
e 0g at det var Marianne Lundsgaard og ikke
formand Bent Aa. Rasmussen, der modtog
prisen?

Open Goverment Partnership

Danmark er medlem af partnerskabet Open
Goverment — et partnerskab der blev oprettet i
2011. Partnerskabet teeller i dag flere end 60
nationer, mod otte ved stiftelsen. Amerika var
en af de otte stiftere. Det er landets overhoved
(Statsministeriet), der indgar aftalen, men ar-
bejdet uddelegeres efterfglgende til en styrelse
— i Danmark til Digitaliseringsstyrelsen.

Formalet med Open Government Partnership er at fremme god regeringsfarel-
se og at styrke demokratiet ved, at deltagerlandene forpligter sig til initiativer
inden for transparens omkring offentlige beslutningsprocesser, borgerdeltagel-
se og dialog med civilsamfundet, antikorruption og ansvarsplacering samt tek-
nologi og innovation. Laes mere ved at

Af Marianne Lundsgaard, sekretariatsleder, DANSKE /ELDRERAD
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 Open Goverment Award

Partnerskabet besluttede i 2013 for farste gang at
uddele én pris ved den arlige samling
(repreesentantskabsmade) der hvert ar foregar i FN
~ |-bygningen i New York. Prisen skulle haedre de
bedste offentlige initiativer indenfor borgerinddra-
gelse. Der var en fgrste-, en anden- og en tredje-
pris, og kun fa matte kende resultatet fgr pa selve
dagen. Partnerskabet ville betale flybillet og ophold
for én person fra hver af de tre vindende organisati-
** oner, og det var ikke muligt — af sikkerhedsmaessi-

‘ ge arsager - at fa flere med til prisoverreekkelsen.

"‘ Der ville veere en del internationale forpligtelser,
sasom interviews forbundet med prisen.

* Sekretariatet blev via Digitaliseringsstyrelsens
hjemmeside opmaerksom pa initiativet og udarbej-
dede en ansggning om at blive Danmarks kandidat.
Vi mente, at det at eeldrerad er indskrevet i dansk
lovgivning, at aeldrerad er valgt ved direkte valg og
med en stor stemmeprocent, og at zeldrerad er hg-
ringspart og arbejder aktivt, var sa vaegtigt og seer-
ligt, at lovfaestede demokratisk valgte aeldrerad burde vaere Danmarks kandi-
dat. Et dansk dommerpanel var enige og valgte Aldrerad som Danmarks kan-
didat (foran f.eks. Folkemgdet pa Bornholm, Skat og andre gode initiativer).

Opgaven med at udarbejde en preecis og omfattende ansggning, der kunne
leegges foran de 22 internationale dommere var en stor mundfuld, da den og-
sa skulle indeholde en video og positive tilkkendegivelser fra andre organisatio-
ner. Men vi kom i mal inden sommerferien med god hjeelp fra en konsulent i


http://www.opengovpartnership.org/

Digitaliseringsstyrelsen. Resultatet af de internationale dommeres bedgmmel-
se af de indkomne 33 ansggninger, kender |. Danmark fik farsteprisen, Monte-
negro fik andenprisen og Filippinerne tredjeprisen.

Overraekkelseni New York

Da vi i slutningen af august fik besked om, at vi var i top tre besluttede for-
mandskabet i DANSKE ALDRERAD at sekretariatsleder Marianne Lunds-
gaard skulle tage af sted. Pressemeddelelse blev forberedt og koordineret
med Socialministeriet og Digitaliseringsstyrelsen. @vrige opgaver clearet med
Digitaliseringsstyrelsen, der ogsa sargede for at Statsminister Helle Thorning
kunne holde overreekkelsestalen, da hun var i New York. Lige inden afrejse fra
Kgbenhavn (dagen inden selve prisoverraekkelsen) fik vi under handen at vide
at Danmark fik farsteprisen. Det var STORT.

Digitaliseringsstyrelsens vicekontorchef, samt ovennaevnte konsulent og jeg
udgjorde den danske delegation. Socialministeriet havde faet en invitation,
men havde ikke mulighed for at deltage. Jeg repreesenterede borgerinddragel-
sessiden, men socialministeriet skulle have repraesenteret "regeringssiden”.
Slkkerhedsopbuddet betad, at megen tid gik med at fa diverse tilladelser til

- adgang til FN-bygningen,
der ville komme adskillige
praesidenter til stede under
selve mgdet — dog vidste vi
ikke far pa selve dagen, at
Preesident Barack Obama
ville tale. Mgdet kan sam-
menlignes med DANSKE
/AELDRERADS repraesen-
tantskabsmgade, der var
delegerede fra hovedparten
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af de flere end 60 lande,
der deltager i Open Gover-
ment Partnership.

Selve prisoverraekkelsen til
de tre lande varede kun 12
minutter — resten var Open
Goverment Partnerships
mgde med taler og tilken-
degivelser.

Inden selve prisoverraek-
kelsen blev jeg interviewet i et studie og skulle forteelle en journalist om det
ganske seerlige ved "den danske model — folkevalgte seldrerad”. Find videoen
ved at klikke her.

I junis varme arbejdede vi hardt for at na alt for at indsende den internationale
ansggning, i august fik vi at vide, at vi var blandt de tre nominerede, og dagen
inden overraekkelsen fik vi at vide, at vi fik farste prisen — Det var alt sammen
STORT.

Det var stort, at vii DANSKE ALDRERAD fik denne pris og dermed internatio-
nal anerkendelse for det arbejde, | som aeldrerad gar i kommunerne, og det
arbejde bestyrelse og sekretariat gor for DANSKE /ELDRERAD.

Det var stort at Statsminister Helle Thorning-Schmidt skulle holde talen og
overraekke prisen. Jeg oplevede, hvordan hun lyste op i salen med sin tale og

begejstring og fornemmede, at ogsa hun var stolt pa Danmarks vegne.

Dog starst af alt var dog at mgde praesident Barack Obama. Han holdt en fan-


http://danske-aeldreraad.dk/open-goverment-award-2014/
http://danske-aeldreraad.dk/open-goverment-award-2014/

tastisk tale til forsamlingen og det at f& mulighed for at vaere i samme rum som
ham og dermed kunne fornemme hans karisma, syntes jeg, var overveaeldende.
At statsminister Helle Thorning-Schmidt tillige sgrgede for en introduktion og
dermed brgd selve programmet — det er naesten ubegribeligt.

Jeg vil altid huske det gjeblik, hvor jeg gav hand og udvekslede ord med Praesi- ,
dent Barack Obama. @jeblikket blev foreviget af en hurtig medarbejder fra se- \ OPEN GOVERNMENT
kretariatet i Open Goverment Partnership - sa det er rigtig nok og ikke en drgm. ‘ ]
Hvad vi talte om, kan jeg ikke huske, og at han holdt armen om min skulder,
ved jeg kun, fordi det fremgar af billedet.

Efterskrift

Jeg har efterfglgende teenkt,
hvor meget billeder betyder i
vores digitale og hurtige ver-
den. Jeg er sikker pa, at bille-
det med praesident Barack
Obama har veeret en medvir-
kende faktor til, at s& mange
medier har bragt nyheden om,
at vi fik farsteprisen.

Presented o/ Denmat}

for
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Hvorfor aflyste valg?

Sekretariatet i DANSKE ALDRERAD ringede i efteraret til formanden for zel-
dre-/seniorradet og til forvaltningsmedarbejderen i de kommuner, som havde
aflyst valget i efteraret 2013, for at fa besvaret spgrgsmalet.

Baggrund

Efter loveendringen i 2010 blev det lovligt for kommuner at aflyse valg til seldre-
rad under nogle bestemte forudsaetninger, blandt andet

Er der ikke 4 uger far valgdagen opstillet det ngdvendige antal kandidater, kan
kommunalbestyrelsen i samrad med det siddende aeldrerad beslutte at aflyse
afstemningen.

Det er ikke hensigten med bestemmelsen, at kommunalbestyrelsen skal kun-
ne spekulere i, hvorvidt kommunalbestyrelsen i den enkelte kommune gnsker
at afholde valg til seldrerad eller e;j.

Resultater fra undersggelsen

De samme ca. 40 spgrgsmal blev stillet til de ni kommuners rad. Svarene faldt
meget forskelligt ud. Der blev ikke fundet entydige arsager til aflysning af val-
get. Nogle sammenfald blandt et flertal af kommunernes aeldre-/seniorrad blev
fundet i undersggelsen:

. De fleste valg blev aflyst p& Sjeelland - 7 ud af 9.

. Halvdelen havde ogsa problemer med rekruttering af kandidater ved for-
rige valg - 5 ud af 9.

. De fleste havde krav om mindst 5 stillere til hver kandidat - 7 ud af 9.

. De fleste deltog ikke i DANSKE ALDRERADs temadag om valg - 7 ud
af 9.

. Valgformen angives som arsag til aflysningen - 6 ud af 9.

. De fleste gjorde ikke en ekstra indsats for at skaffe kandidater/udsatte
valget - 7 ud af 9

. De fleste formaend fortryder, at valget blev aflyst - 6 ud af 9.

. Alle havde haft tid nok til at forberede valget - 9 ud af 9.

15 | Nyhedsbrev december 14

Hvad kan zeldre-/seniorrad gere for at undga at valg aflyses?

Mangel pa kandidater er den udlgsende faktor for aflysning af valget, og derfor

kan zeldre-/seniorradet i god tid far valget overveje, hvordan det kan gares

lettere at blive opstillet som kandidat. Radet kan drgfte og overveje,

o Om der skal veere stillere for kandidater, og i sa fald hvor mange, der er
behov for.

. Om vedteegten skal revideres, sa valgformen ndres.

. Om samarbejdet med kommunens forvaltning kan blive endnu bedre, og
fordelingen af ansvarsomrader gares endnu tydeligere.

. Om der i annoncer mv. kan gives kontaktoplysninger, der ggr det nemt
for kandidater at kontakte radet.

. Om det er klart, hvem der tager personlig kontakt til mulige emner, og
falger op pa tidligere kontakter.

Hvad kan DANSKE ALDRERAD ggre for at undgé at valg aflyses?

De fleste formaend svarede, at temadagen om valg skulle bevares, og enkelte
tifajede, at der gerne matte blive mere fokus pa brevvalg som valgform.

Flere gav udtryk for, at et feelles brev fra DANSKE ALDRERAD til alle kom-
muner om betydningen af at inddrage (eeldre) borgere i beslutninger, samt en
kort omtale af betingelser for aflysning af valg kunne have en positiv effekt.

Sekretariatet vil gerne benytte lejligheden til at takke de deltagende
interviewpersoner for laererige og kreative samtaler om et sveert emne.

Af Dorthe Neergaard, ldrepolitisk konsulent, DANSKE AELDRERAD




Aldreradene sparger

Kan man se, hvilke opgaver en hjemmehjalper méa udfe-
re hos en borger?

Et aeldrerad har beskrevet nogle eksempler, hvor en hjemmehjeelper siger ét
og ledelsen af hjemmehjeelpen siger noget andet om, hvilke opgaver, hjem-
mehjaelperen ma lgse for en borger, der er visiteret til hjemmehjeelp.

For at besvare spgrgsmalet opridses hermed, hvilket lovgrundlag der er tale
om: Regler om borgeres ret til hjemmehjaelp, og kommunernes pligt til at yde
hjeelp beskrives i Serviceloven § 83. Men de praecise opgaver, der kan udfg-
res, fremgar ikke af lovteksten. Tveertimod fremgar det af loven, at det er
kommunens ansvar at fastseette serviceniveauet i en kvalitetsstandard. Kvali-
tetsstandarden beskriver derfor opgaverne og omfanget af, hvad hjemme-
hjeelpen udfarer hos borgere i den pageeldende kommune.

Kvalitetsstandarder

Kvalitetsstandarden revurderes hvert ar, inden kommunalbestyrelsen vedta-
ger den. Forud for vedtagelsen skal kvalitetsstandarden have veeret til hgring i
eeldreradet. ZAldreradet radgiver beslutningstagerne (kommunalbestyrelsen)
om, hvad der er bedst stemmende med eldres gnsker og behov i lige preecis
jeres kommune. Dermed kan eeldreradet fa ganske stor indflydelse pa, hvilke
opgaver hjemmehjeelperen skal lgse for borgere i kommunen.

Hver kommune har sine egne kvalitetsstandarder, og man kan finde og sam-
menligne dem péa de enkelte kommuners hjemmesider. Hermed er zldreradet
forhabentlig blevet klogere pad hjemmehjeelperens opgaver - selv om der ikke
kan gives en praecis facitliste. | gvrigt handler DANSKE ZALDRERADs tema-
dage i februar/marts 2015 om kvalitetsstandarder.

Af Dorthe Neergaard, eeldrepolitisk konsulent, DANSKE AELDRERAD

Alderdommen er blevet dyrere

En ny opggrelse fra Danmarks statistik viser, at de offentlige udgifter
til kategorien "alderdom” er steget med 9,5 % fra 2012 til 2013. Kon-
kret steg udgifterne fra 239,2 mia. kr. i 2012 til 261,9 mia. kr. i 2013.

Stigningen skyldes iszer den fremskudte betaling af afgifter pa den
del af kapitalpensionerne, som indgar i obligatoriske og kollektive
pensionsordninger.

Udgifterne til kategorien "alderdom” omfatter bade kontante ydelser -
som f.eks. udbetalinger af pensioner og efterlgn -, og naturalydelser -
som f.eks. udgifter til plejeboliger og pleje og omsorg af seldre.

Laes mere om opggrelsen ved at klikke her.
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http://www.dst.dk/da/Statistik/NytHtml.aspx?cid=18706

Temadage og konferencer

Temadage om kvalitetsstandarder

DANSKE ALDRERAD afholder fem temadage for sel-
dre-/seniorrad om kvalitetsstandarder i februar og
marts. Se datoerne i aktivitetskalenderen til hgjre. Til-
meldingsfrist er d. 8. februar. Program og tilmelding fin-
des pa hjemmesiden, klik her.

Repraesentantskabsmgde og konference

DANSKE /ALDRERADs repraesentantskabsmgde fin-
der sted mandag d. 11. maj pa Hotel Nyborg Strand.
Indkaldelse udsendes senest 20. januar.

Dagen efter repraesentantskabsmgdet afholder DAN-
SKE ALDRERAD eldrepolitisk konference pa Hotel
Nyborg Strand. Program udsendes primo februar.
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DANSKE Z£LDRERADs
Aktivitetskalender 2014 /2015

Sekretariatet holder julelukket d. 15. december - d. 5. januar.

Glaedelig jul og godt nytar!

Bestyrelsesmgder
15. januar — Odense
11. marts — Odense

Formandskabsmgader

11. december - sekretariatet
24. februar - sekretariatet

8. april - sekretariatet

Temadage om kvalitetsstandarder
23. februar - Aabybro

25. februar - Fredericia

26. februar - Skanderborg

3. marts - Ringsted

4. marts - Allergd

Valg til DANSKE ALDRERADs bestyrelse
Valghandlingen gennemfgres pa samme steder og datoer som

temadagene. Lees mere i Mailservice 11 - klik her.

Repreesentantskabsmgde
11. maj - Hotel Nyborg Strand

/Eldrepolitisk konference
12. maj - Hotel Nyborg Strand

ALDRERAD

Jernbane Allé 54, 3. th.
2720 Vanlgse

TIf. 3877 0160
info@danske-aeldreraad.dk
www.danske-aeldreraad.dk
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