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Aldreradets arsrapport

2015

1. Konstituering og opgavefordeling.

Formand:
Ane Sofie Hjorth

Nastformand:
Karen Marie Lorentzen

Dialogmegder pa plejecentrene med social og sundhedsudvalget:
Ane Sofie Hjorth og Karen Marie Lorentzen.

Seniormesse og Borgermgader:
Alle

Kontakt til Aldresagen:
Kurt Melbye Poulsen, Karen Marie Lorentzen og Ane Sofie Hjorth

Kontakt til Frivillighedscenteret:
Jane Margrethe Yde Fonvig og Ane Sofie Hjorth

Medlem af trafikudvalget:
Leo Mortensen samt gvrige rdidsmedlemmer med input fra lokalomradet.

Kontaktperson til Dagcenter Svalen Langeskov:
Kurt Melbye Poulsen

Kontaktperson til Dagcenter Skovly Kerteminde:
Allis Kristiansen

Kontaktperson til Dagcenter Fjordstuen Munkebo:
Karen Marie Lorentzen

Kontakt til Aktivhuset Kerteminde:
Allis Kristiansen

Kontakt til Hans Tausen Centeret:
Harry Skjoldemose

Kontakt til Kulturhuset Munkebo:
Karen Marie Lorentzen

Kontakt til Holmens Hus, Martofte:
Ane Sofie Hjorth

Ansvarlig for kostomradet:
Leif Madsen

Medlemmer af Kostpatruljen:
Svanehgj, Fjordly og Birkelund: Allis Kristiansen og Ane Sofie Hjorth.
Lindhaj og Dalsbo: Karen Marie Lorentzen og Kurt Melbye Poulsen
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Demensdag;:
Alle

Hjemmesideudvalget:
Ane Sofie Hjorth, Jane Margrethe Yde Fonvig og Karen Marie Lorentzen

2. Indledning.
Endnu et ar er gaet. Det var Zldreradets 2. ar i denne valgperiode.

Aret var ikke mange maneder gammelt, for et af ridets medlemmer Knud Clausen meddelte,
at han af personlige arsager enskede at udtraede af radet. — Stor tak til ham for hans indsats
gennem mange ar i Aldreradet.

Ind i radet pr. forste april trddte Leo Mortensen. Velkommen til ham.

2015 har budt pa mange og forskellige opgaver for ZAldreradet.

Udover de 13 ordinere mader, har radet ogsa beskeftiget sig med: Hjemmeside, Seniormesse,
velfeerdsteknologi, kostradet , kurser og konferencer, samarbejde med forvaltningen, givet
heringssvar og - ikke mindst - veeret i dialog med dels borgerne og dels med forvaltningen om
mange og svaere problematikker, som iser vores svageste borgere har haft.

Denne arsrapport forsgger at give et indtryk af, hvordan disse opgaver er forsegt lost.

3. Kontakten til borgerne.

Hvordan kommer Aldreradet i dialog med borgerne?

Uofficielt mgdes vi med mange mennesker, hvor vi end feerdes og far pa den méde et indblik
i, hvordan vi eldres vilkar er. Andre gange bliver vi kontaktet omkring en konkret sag — og
tak for det — selvom vi ikke kan og mé tage os af personlige sager, sa er det jo sddan, at mange
af de forhold, vi bliver kontaktet om, viser sig at have en generel karakter. Og sa mé vi handle
pa det.

3.1 Mad Aldreradet

Som et forsgg pa at komme i dialog med flere borgere, har nastformand Karen Marie
Lorentzen og formand Ane Sofie Hjorth kunne traeffes i Kulturhuset i Munkebo d. 5/10, i
Aktivhuset i Kerteminde d. 2/11 og i Hans Tausen-centret i Birkende d. 30/11. For at gare
opmarksom pa dette, blev der annonceret i Kerteminde Ugeavis.

3.2 Aldrepjece.

u:;mx'
I 2015 fik ZAldrerddet en ny pjece. Som alle andre
ZEldre- og Seniorrad i landet fik ogsa Kerteminde
/Eldrerad et tilbud fra AD MEDIA om fremstilling af
en sadan pjece.

Pjecen har ikke kostet Aldreradet penge, men er
finansieret af annoncer. — 1000 tak til annoncgrerne
for jeres stotte. ..;‘

KERTEMINDE KOMMUNES

/ALDRERAD
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Pjecen kan hentes ved Borgerservice, biblioteker,
Aktivhuset i Kerteminde, Hans Tausen Centret og

Kulturhuset Munkebo og ved laegerne. Pjecen kan desuden ses pa Kerteminde kommunes
hjemmeside samt www.Z&ldrenyt.dk. Hvis du kender aldre borgere, som endnu ikke har faet
en pjece, er du velkommen til at hente flere pA Munkebo Radhus. Kontakt Jane Blasbjerg.

3.3 Hjemmesiden.

Desvarre har vi ikke kunnet fa vor hjemmeside
opdateret siden foraret 2015, da vor frivillige
webmaster stoppede. Vores nye webmaster er i
fuld gang med at seette sig ind i det
komplicerede styresystem og vi forventer, at
hjemmesiden snart kan blive opdateret.
ZEldreradets hjemmeside: www.aldrenyt.dk

.4 Undersggelse om digital kommunikation.

Vores Zldrerad har ogsa varet en del af den store undersggelse om digital kommunikation
som ZldreForum og Danske Zldrerad har faet lavet. Se rapporterne pa www.aldrenyt.dk
eller www.danske-aeldreraad.dk

Det var en gjendbner for vi 5, som deltog i undersggelsen. Som man kan se i rapporten, er
Kerteminde Kommunes hjemmeside absolut ikke brugervenlig pa alle omrader. Kommunen
er nu i gang med at lave en ny hjemmeside som skal tages i brug i 2016.

3.5 Seniormessen.

Planleegning og afvikling af seniormessen har fyldt rigtig meget. Det er et stort arbejde at fa
sddan en messe op at kere. Heldigvis besluttede vi, at atholde den i samarbejde med
voksenforvaltningen, borgerservice og Frivilligcenteret - et samarbejde vi har veeret meget
glade for.

Vi har vurderet, at messen nok blev besagt af 1200 personer fordelt pé 4 timer. Timen
mellem 11 og 12, hvor Lone Kiihimann holdt sit foredrag, var der i alt 750 fordelt i de to
haller.

Vi har faet meget ros fra bade deltagere og udstillere. Men selvfelgelig er der altid plads til
forbedring og udvikling. Det er skrevet ned og bliver taget med, nar den kommende
Seniormesse 28/9 2016 skal planlagges.

Endnu engang 1000 tak til alle bade ZAldreradet, deltagerne fra kommunen og frivillige ved
boderne for et godt og stort stykke arbejde.
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4. Konkrete ”sager” i labet af aret.

4.1 Aktivitetshusene.

Hele problematikken om Aktivhuset i Kerteminde har fyldt rigtig meget bade i medierne,
men ogsa hos Aldrerddet, selvom vi som Zldrerad ikke har veeret i medierne med det. Det er
meget gleedeligt, at der takket veere rigtigt mange aktive brugere af Aktivhuset, nu er faldet ro
om huset og at det er blevet tydeligt for alle - og ikke kun brugerne af Aktivhuse — hvilken
betydning stedet har. Ikke mindst betydningen af sam-
vaeret mellem de sdkaldte svage og staerke aldre.
/Eldreradets lange heringssvar omkring problematikken
kan laeses pa kommunens hjemmeside og pa ZAldreradets
egen hjemmesidewww.zaeldrenyt.dk.

I 2016 dbner Fjordvangsskolen som et nyt kulturhus for alle generationer. Et sted, hvor
generationerne pa tveers kan have gleede af hinanden og fa mulighed for at arbejde med de
samme aktiviteter. Hvem skal ellers leere barn og unge at strikke, hakle, sy, smede, arbejde
med tree? Hvem kan underholde bedre end bern og unge, der arbejder med sang, musik og
teater?

Hele problematikken omkring Hans Tausen Centeret og hvor der skal og kan forega
aktiviteter i Langeskov er stadig uklart — desvarre!!

4.2 Demens.

Kommunen har 2 demenskoordinatorer ansat. Desvarre
var begge koordinatorer sygemeldte i 2014 og det betad
ventelister pa visitation og udredning.

Heldigvis var begge koordinatorer tilbage i 2015 og
samtidig blev der i forleengelse af Aldrepuljen ansat en
projektmedarbejder, hvis opgave det var at uddanne
frivillige hjeelpere til Demens Cafeerne samt statte til de
pargrende.

Desvaerre har man valgt at afslutte dette projekt og
medarbejderen har ikke fiet forleenget sit job.
/Eldreradet er bekymrede for konsekvensen af denne
beslutning og vil folge udviklingen.

4.3 Kostréadet.

En af Aldreradets opgaver er at veere en del af Kostradet.

Kostradet skal vaere med til at sikre at kvaliteten pa den mad, der bliver serveret pa
kommunens plejecentre, lever op til de krav og ensker, der er til et godt méltid mad. Men
ogsa rammerne for maltidet og personalet har stor betydning for at man foler sig godt tilpas.

Kostpatruljen og kostradet besgger alle plejecentrene 2 gange om aret.

Man har fra pressens side varet meget interesseret i hvilken opgave kostpatruljen har og
derfor var de med pa et besag pa Birkelund Plejecenter. Efterfolgende var der en fin omtale i
Fyns Stiftstidende med billeder og en snak med kostpatruljens medlemmer.
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I Kerteminde Kommune har man Lindhgj, Fjordly og Birkelund Plejecentre, som far maden
leveret fra Centralkekkenet pa Lindhgj, ligesom hjemmeboende borgere, som er visiteret til
at fa varm mad leveret hver dag. Trolsker, Svanehgj og Dalsbo plejecentre har indtil 2016
haft deres egne kokkener, hvor man selv har fremstilet maden.

P& alle kommunens plejecentre far man en godt maltid mad og man ger meget ud af at de
enkelte maltider varierer efter arstiderne og at der serveres forskellige egnsretter. Ligeledes
lytter man til beboernes gnsker - og pa Trolskar, Svanehgj og Dalsbo plejecentre har man
haft nemmere ved at efterkomme disse gnsker.

Men som alle ved er Kommunen inde i en sparerunde og man har vedtaget at lukke
keokkenerne pa Trolskaer, Svanehgj og Dalsbo for at spare.

/ZEldreradet havde gerne set at madproduktionen blev fort tilbage til alle plejecentrene.

4.4 Velferdsteknologi.

Velfardsteknologi er et keempeomrade, som spaender vidt og koster mange penge. Den
teknologi der vaelges, skal betyde gget livskvalitet for borgerne og bedre arbejdsvilkar for
personalet. Men alligevel kan det vaere sveert for udenforstaende (laes dem, der ikke kender
hele historikken) at forsta de valg der traeffes. Nogle borgere har rigtig meget glaede af de
sdkaldte “skylletoiletter”, som automatisk (ved tryk pa knap) kan skylle og torre en person
efter toiletbesog. Borgeren behgver ikke hjelp og hjelperen skal ikke arbejde i en
uhensigtsmaessig stilling. I alle veerelser pa plejecentrene er der installeret et toilet, hvorpa
der kan monteres de ngdvendige installationer, sa man kun skal montere toiletbrettet der,
hvor der er behov for det. Men ikke alt gar efter planerne, desvarre har det vist sig, at her ved
slutningen af 2015 er problemerne med etablering af toiletterne ikke lgst.

4.5 Nyt rehabiliteringscenter.

/Eldreradet har med megen stor interesse fulgt
processen omkring det nye Rehabiliteringscenter.
/Eldreradet har under hele processen foresléet, at der
skulle findes midler til de 28 pladser, som man fra
starten har gnsket. Det har betydet, at de midler, som
er blevet afsat til Velfeerdsteknologi, bliver brugt til
Velfeerdsteknologi i det nye rehabiliteringscenter. En
beslutning Aldreradet bakker op omkring. Vi gleeder
os meget til det star feerdigt.

4.6 Arbejdsanalyse pa udskrivelse fra sygehuse.

Leder af Sundhed og Rehabilitering Diana Krogstrup inviterede 28/9 til en arbejdsdag med
opgaven: "Arbejdsanalyse pa udskrivelse fra sygehuse”. Deltagerne var lederne fra de
arbejdsomrader, der bliver involverede, nar en borger udskrives fra sygehuset samt Ane Sofie
Hjorth fra ZAldreradet.

Hvad virker, hvad halter, hvad skal der gares noget ved?

En god dag med et tema, som helt afgarende far betydning for den "gode udskrivning”!
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5. Arets horingssvar.

5.1 Kvalitetsstandarder.

Vi har afgivet horingssvar pa Kvalitetsstandarder for Kerteminde Kommune. Sterste &endring
var kommunens standard for vask af tgj.

Her i foraret skulle den nye standard for vask af tgj sa effektueres. Det gik ikke stille af i
medierne og heldigvis for det. Det er altid vigtigt at fa diskuteret hvilke forventninger, vi har
til den service, vi far fra det offentlige. Heldigvis har det vist sig, at den nye standard fungerer
tilfredsstillende.

5.2 Ny Organisation.

Vi har afgivet hgringssvar omkring den nye organisering af kommunens administration. Det
mest interessante ved "Ny Organisation” for os er begreberne "samskabelse” og”
medinddragelse”.

Hvis der var noget, der manglede i hele processen omkring Aktivhuset, var det netop
samskabelse og medinddragelse. I forleengelse af dette har Karen Marie Lorentzen og Ane
Sofie Hjorth varet til et mode med borgmester Hans Luunbjerg. Her talte vi bl.a. om
betydningen af, at vi bliver hort i alle sager, der vedrorer &ldre, og at vi meget gerne vil
deltage i processerne omkring udvikling pa aldreomradet. Efterfolgende har ZAldreradet haft
besgg af kommunaldirekter Tim Jeppesen, hvor vi kunne gare rede for, hvem ZAldreradet er
og hvilke gnsker vi har for et samskabende samarbejde.

.3 Nedlzggelse af afstemningsomride — Afstemningsomride Kerteminde 2.

/Eldreradet reagerede naturligvis pA kommunens
forslag om at reducere antallet af
afstemningssteder. Vi gav udtryk for bekymring,
safremt flytningen ville betyde, at aldre fik
svaerere ved at komme til at afgive deres stemmer.
Efterfolgende har det nye afstemningssted i
Kerteminde Idraetscenter veeret i brug 2 gange i
2015 og det har vist tilgeengeligheden, isaer for
eldre- og handicappede, er tilfredsstillende

5.4 Budget.

Vi blev prasenteret for et budget oplag, som var helt anderledes end de forrige ar. Et
rammebudget, hvor der gennem en proces skulle findes besparelser for 220 mil. kr. over 4 ar.

Besparelser, som vi frygter vil ramme ogsa de eldre hardt.

Som resultat af de besparelser, der skulle foretages, har vi nu haft 2 omréder til haring. Dels
madproduktionen pa Svanehgj og Dalsbo og dels den ny kerselsordning.

5.5 Angdende nedlaeggelse af lokal madproduktion:

Vores hgringssvar var:

Zldreradet beklager nadvendigheden af at nedlaegge den lokale madproduktion pa de 3
Plejecentre. ZAldrerddet gnsker at gore madlavning til en service og oplevelse for beboerne
pé alle vores Plejecentre.
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Laes mere i afsnittet om kostradet.

5.6 Kommunale kerselsordninger.

/Eldreradet er blevet hort vedrerende: Ny praksis — kommunale korselsordninger.
P4 kommunens spareforslag har ZAldrerddet afgivet folgende horing:

/ldreradet mener ikke at en forhgjelse fra 40 kr. til 75 kr. pr. aktivitetsgang er
hensigtsmaessig, da konsekvenserne vil vaere, at mange, - hvis det gennemfores - vil fraveelge
den (genop-)traening, der er nodvendig for at blive/forblive mere selvhjulpen og dermed pa
sigt blive en dyrere lgsning for kommunen.

Hvis forslaget mod vores anbefaling gennemfores,
opfordrer aldreradet til, at de eldre finder frem til
“kattelemmen”: At de ubemidlede @ldre kan soge om
korselstilskud.

/Eldreradet havde i den forbindelse besag af
formanden for Udvalget for Teknik og Milja, Jesper
Hempler, som redegjorde for oplaegget og som i gvrigt
besvarede spargsmaél vedrerende trafik.

Byradet vedtog 17. dec. 2015: De visiterede borgeres egenbetaling til korsel til traening blev
haevet fra 20 kr. til 30 kr. pr. tur med virkning fra 1. 1. 2016.

5.7 Telemedicin/velfaerdsteknologi.

19/11 var Aldreradet inviteret til et mode pdA MEDISAT i Odense. Vi blev prasenteret for de
produkter og den erfaring firmaet har inden for telemedicin og velfeerdsteknologi. Produkter
og en udvikling der skal folges.

5.8 Dokumentation

I hjemmeplejen er man i gang med at implementere et nyt system til dokumentation. Men
hvorfor bruge penge pa al den kontrol og dokumentation? Det koster bare tid fra de opgaver
som er vigtige! Ja, sdidan som vi har faet forklaret det, sa vil det nok bruge lidt mere af tiden
hos borgeren, men samtidig vil det sikre, at borgeren far den rigtige hjeelp HELE TIDEN,
béde medicin og pleje samt at alle omkring en borger ved alt, hvad der skal vides og hvis der
opstar bekymringer, bliver det kommunikeret ud til de rette personer.

6. Initiativer fra Christiansborg:
6.1 Aldremilliarden

ZEldreradet deltog i processen om fordelingen af den sakaldte ”Zldremilliarden”.-
Zldrepuljen .

Den blev afskaffet efter den nye regerings tiltraedelse. Aktiviteterne, som blev sat i gang som
folge af denne pulje, er blevet evalueret med folgende resultat:

e Styrket rehabiliteringsindsats og genoptraeningsindsats. Fortsetter.
e Velfardsteknologi, midlerne bliver overfort til det nye Rehabiliteringscenter.




e Styrket inkontinensindsats og forlgbskoordination pa hjerneskadeomradet.
Fortseatter.

e Afsluttet er Forebyggelse af ensomhed og bedre indsats mélrettet personer med
demens og dennes pargrende.

/ldreradet ser med stor bekymring pa afslutningen af disse 2 tiltag. Evalueringen viser, at
begge tiltag har opfyldt de maél, der blev sat og kunne derfor afsluttes. Aldreradet vil i 2016
folge op pa hvordan indsatserne og malene for omraderne kan fortsatte uden de
medarbejdere, der var ansat til at lafte opgaven.

6.2 Klippekort ordningen

Ca. 32 borgere har siden foraret haft stor gleede af den /2 times ekstra selvvalgt hjeelp om
ugen, som de har kunnet fa via Klippekortordningen.
Klippekortordningen kan i 2016 udvides til at omfatte ca. 100 ldre borgere.

Tilbuddet har veret givet til borgere der modtog mest hjalp til personlig pleje efter
Servicelovens §83. 2016 bliver malgruppen udvidet til ogsa at gaelde de socialt udsatte
borgere med lille eller manglende netveerk.

6. Mader/temadage i regi af Fynske Zldrerad, Regionsaldreradet og
Danske ZAldrerad.

27/1 Regionsaldrerad.

Madet blev aftholdt pa ZAldrecenteret Feengsund i
Middelfart kommune. P4 mgdet fik vi en orientering
om samarbejdet mellem regionen og
regionsaldrerad Midtjylland. Regionerne tager sig
af sygehusene. Den tid, man er indlagt pa sygehuset
bliver kortere og kortere. Derfor kan man forvente
at patienterne skal feerdigbehandles i kommunerne.
Det betyder et oget samarbejde mellem sygehus og
kommune. Og det betyder nye udfordringer for vore
eldre borgere og Kerteminde hjemmepleje.

25/2 Danske ZAldrerad temadag om Kvalitetsstandarder. Se www.danske-aeldreraad.dk
Aktiviteter.

28/2 Fynske Zldrerad. Madet blev afholdt i Seniorhus Odense, Toldbogade. Et fantastisk
sted, der huser diverse foreninger og tilbyder mange forskellige aktiviteter. Huset har ogsé en
cafe, som drives udelukkende af frivillige. Et sted, det meget kan anbefales at besoge.
Desuden handlede magdet om aktiviteter pa Plejecentre samt en demonstration af Kol-kuffert
og praesentation af projekt "Hospital Hjemme”

12/5 Danske Zldrerad. Zldrepolitisk konference: Forandring i omsorgen for aldre —
velfaerd, konkurrence og aktivt liv som eldre. Se konference materiale p4 www.danske-
aeldreraad.dk/Aktiviteter

27/8 Danske Zldrerad. Formands og Nastformandsmade.
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29/9 Fynske Aldrerad. Temadag om Demens. Oplag v/ Mette Sendergaard.
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30/9 Danske Zldrerad. Temadag: Aldre- og seniorrads synlighed og medier.

20/10 Regionseldrerad. Fremtidens samarbejde v/Stephanie Lose og samarbejdet mellem
kommune og region og hvordan aftalerne udmentes v/formand for Social og
Omsorgsudvalget i Fredericia kommune, Henning Due Lorentzen.

7. Fremtiden
2016.

Et nyt ar, hvor der allerede er lagt kimen til mange opgaver.

En af de forste opgaver bliver at medvirke til udarbejdelsen af en "Velfeerdspolitik”, som skal
danne grundlag for kommunens ansggning om at fa del af "Velfaerdsmilliarden”, som
regeringen har aftalt i den seneste finanslov. Vi haber naturligvis, at ogsa @ldre borgere i
Kerteminde Kommune kan fa andel i disse midler.

Endvidere ser vi frem til at fa vores egen hjemmeside opdateret og udviklet.

Forelgbig kalender:

8.-3. Borgermgde omkring "Demens” i Munkebo Idratscenter med oplaeg v/Mette
Sendergaard.

20.-9. Seniormesse i Langeskov Idratscenter.

Vi ser frem til et forsat godt samarbejde med forvaltningen og politikerne. Et samarbejde, der
kan byde pa udfordringer i en tid, hvor samarbejdet drejer sig om nedskeringer og
besparelser. Men som maske af den grund er ekstra vigtigt, da det drejer sig om at "mest for
pengene”. Vi glaeder os til “samskabelse ” i en positiv and med god dialog og udvikling.

Vi haber at 2016 bliver aret, hvor dialog og samarbejde vil udvikle sig til i meget hgjere grad
at involvere alle borgerne med interesse for vi &ldres vilkar. — Sa det fortsat er sjovt og
vedkommende at vaere frivillig i Kerteminde kommune.

Tegnet af Ole Vedbv Jargensen




