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Denne handbog beskriver de vigtigste aspekter inden for zldre- og
seniorradsarbejde og er taenkt som en vejledning og inspiration for
medlemmer af radene.

I handbogen er der en beskrivelse af aldre- og seniorradenes
opgaver, af de formelle rammer for arbejdet, hvad det er vigtigt at
vaere opmaerksom pa ved forberedelse og afvikling af aeldreradsvalg,
hvilke samarbejdsrelationer der kan etableres, savel med kommune
som med andre.

Handbogen er udarbejdet med det formal at styrke radene i deres
arbejde og derved understgtte radenes politiske indflydelse og deres
rolle som repraesentanter for aldre borgere i kommunerne.

Reglerne om aldrerad findes i
xldrelovens § 34-37.

En uddybende vejledning om
reglerne findes i vejledning om
xldreloven, kapitel 10.

Handbogen bygger pa lovgivning og vejledning om zldrerad samt de erfaringer, som Danske
Zldrerad har faet i dialog med og radgivning af landets a&ldre- og seniorrad.

Handbogen er udarbejdet af Danske Zldrerads sekretariat og senest revideret i efteraret 2025.
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Formal og ansvar

Alle kommuner er forpligtede til at etablere et aldrerad.
Radets formal er at medvirke til at gge zeldre borgeres § 34, stk. 1, i eeldreloven:

indflydelse pa kommunens xldrepolitik og varetage zeldre "I hver kommune etableres mindst ét

borgeres interesser. . .
g xldrerad. £ldreradets medlemmer

Radet fungerer bade som aldre borgeres talergr og som vaelges ved direkte valg. Zldreradet
radgiver for kommunens politikere pd omrader, som radgiver kommunalbestyrelsen i
vedrgrer zldre. Det kan vaere i forhold til hjemmehjzlp, ®ldrepolitiske spgrgsmal og formidler
plejehjem, forebyggelse, genoptraening, synspunkter mellem borgerne og
velfaerdsteknologi, boliger til sldre, offentlig transport, kommunalbestyrelsen om lokalpolitiske
kulturelle tilbud og meget andet. spgrgsmal, der vedrgrer de aldre.”

Zldre- og seniorradets virke

Det er kommunalbestyrelsen, der i samarbejde med eldre- og seniorradet, fastlaeegger rammer for radets virke.

Det forudsaettes, at radet aktivt indgar i samarbejde med kommunalbestyrelse og forvaltning, dels ved at
fremsaette ideer og forslag til udviklingen af aldrepolitikken, dels ved at rejse spgrgsmal og formidle viden til
politikerne om aeldres vilkar i kommunen.

Det kan eeldre- og seniorrddet beskzeftige sig med

Radet kan prioritere de omrader, som radet finder interessante. Det geelder ikke alene spgrgsmal, der angar
borgere med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne, men ogsa spgrgsmal af mere generel betydning for
personer pa 60 ar og derover, f.eks. boligforhold, trafik og kulturelle tilbud.

Det kan eeldre- og seniorrddet ikke beskzeftige sig med

Radet kan ikke beskzaeftige sig med konkrete personsager og konkrete personalespgrgsmal.
Kommunalbestyrelsen har ikke pligt til at hgre radet om, hvordan den enkelte politik i kommunen
tilretteleegges administrativt.
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Opgaver

/Zldre- og seniorradets opgave er at radgive kommunalbestyrelsen i seldrepolitiske
spegrgsmal og formidle synspunkter mellem zldre borgere og politikere i kommunen.

Radet er talergr for kommunens &ldre borgere. Det er derfor vigtigt, at radet er i
Ipbende dialog med borgerne, sa radet har viden om deres behov, problemstillinger og
gnsker. Radet skal gge borgernes medindflydelse og varetage alle =ldres interesser i
kommunen.

Radgivning af kommunalbestyrelsen

Zldre- og seniorrad kan udtale sig om alle forslag, indsatser og politikker, som vedrgrer aldre borgere i
kommunen. Det drejer sig ikke alene om sager pa sundheds- og omsorgsomradet, men ogsa om eksempelvis
boliger, trafik- og tilgaengelighed, forebyggelse og sundhedsfremme, kultur og miljg.

Eksempler pa sager, der typisk har rddenes interesse: de arlige budgetter, plejehjem, hjemme- og sygepleje,
boligstrategi og udbygningsplaner, kvalitet og trivsel, tilsyn, borgerservice, biblioteksvaesen, placering af
busstoppesteder, digitalisering af kommunale ydelser m.m.

Radet er ikke alene et hgringsorgan. Radet kan ogsa tage sager op til behandling af egen drift og foreleegge det
for kommunalbestyrelsen, hvis sagerne har betydning for seldre borgere. Radet kan definere sine egne
maerkesager, ligesom radet kan deltage i forskellige udviklingsopgaver og sidde med i kommunale
arbejdsgrupper, paneler og opgaveudvalg m.v. Et proaktivt rad giver bedst mulighed for at saette dagsordener.

Radet er tillagt en radgivende og ikke en besluttende funktion.

Hgringer

Kommunalbestyrelsen skal hgre ldre- og seniorradet om § 34, stk. 3, i ldreloven:

alle forslag, der vedrgrer zldre. Hgringen kan ikke ) ]
] ) ] ) "Kommunalbestyrelsen skal i samarbejde
indsnaevres til sager, der udelukkende eller i overvejende .

med xldreradet fastleegge de naermere
grad vedrgrer ldre. . .

rammer for radets virke, herunder aftale

Det er afggrende for radets mulighed for indflydelse, at det naermere om, hvordan og i hvilket

hgres i god tid, og inden der traeffes endelig politisk omfang aldreradet skal hgres. Kan der

beslutning. Procedurer for hgringer, herunder ikke opnas enighed om, hvordan og i

hgringsperiodens leengde, kan med fordel fastleegges i hvilket omfang seldreradet skal hgres,

vedtaegterne. skal kommunalbestyrelsen hgre

Det er vigtigt for kvaliteten af hgringssvaret, at radet har @ldreradet om alle forslag, der vedrgrer
de =ldre.”

tilstraekkeligt tid til at drgfte sagen indbyrdes og til at stille
eventuelt opklarende spgrgsmal til forvaltningen, inden
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hgringssvaret skal afgives. Det giver politikerne det bedst mulige grundlag til at treeffe beslutninger ud fra. Det
er vigtigt, at hgringssvaret er kort, praecist og peger pa realistiske lgsningsforslag.

Lees om det gode hgringssvar pa side 7.

Heringsperiodens laengde varierer fra kommune til kommune, og en del seldrerad vil gerne inddrages tidligere.
Saedvanligvis er hgringsperioden 2-3 uger. Et rad kan dog ikke gg@re krav pa en laengere hgringsperiode end den
frist pa fire hverdage, der galder for udsendelse af materiale til kommunalbestyrelsens mgder, medmindre
andet er aftalt. Z£ldre- og seniorradets vedtagter saetter rammen for, hvilke sager radet skal hgres om.

De fleste eeldre- og seniorrad bruger mange ressourcer pa at arbejde med hgringssvar. Nar radet modtager en
sag i hgring, vurderer radet sagens konsekvenser, set med aldre borgeres gjne, og udarbejder et hgringssvar til
politikerne. De fleste rad vurderer, at de bliver hgrt i relevante sager. Radene hgres om alt fra hjemmepleje,
forebyggelse og frivillighed til boliger, transport, tilgeengelighed og kulturelle tilbud.

Det sker ofte, at en sag fremlaegges for radet af den forvaltning, som har sendt den i hgring. Radets hgringssvar
vil normalt blive vedlagt som bilag til den indstilling, der tilgar udvalget.

Lukkede punkter

Nar en sag behandles som et lukket punkt pa den kommunale dagsorden, er det ikke ensbetydende med, at
radet ikke kan hgres i sagen. Det fremgar saledes af vejledning om aldreloven, at kommunalbestyrelsen skal
hgre &ldreradet om alle sager, der vedrgrer ldre, og at der med alle sager ogsa menes sager, der behandles
for lukkede dgre.

Det er her vigtigt at vaere opmaerksom pa, at radet har tavshedspligt. En sag, der behandles som et lukket
punkt, vil ofte indeholde fortrolige oplysninger, som ikke ma videregives. Det gaelder for eksempel i
personsager, udbudssager eller sager om kgb og salg af ejendom. Kommunen ma i de sager foretage en
konkret vurdering af, om og hvordan radet kan hgres om sagen.

Fremsatte ideer og forslag

Det er vigtigt, at radet ikke alene agerer som hgringspart i forhold til forslag og
initiativer fra kommunalbestyrelsen, men ogsa selv kommer med idéer og forslag.

Zldre- og seniorradet kan eksempelvis igangsaette et strategiarbejde, hvor radet

definerer nogle maerkesager og peger pa en reekke konkrete aktiviteter, som kan

fremme dem. Markesagerne kan radet lgbende tage op pa mgder med politikere O°
og forvaltning samt i hgringssvar og debatindlaeg, ligesom radet kan arrangere

borgermgder eller temadage, hvor maerkesagerne drgftes. Pa den made kan radet

bidrage til at seette en politisk dagsorden pa aeldreomradet i kommunen.

Danske Zldrerad har formuleret fire maerkesager, som organisationen arbejder med pa landsplan, og som det
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enkelte rad kan arbejde med lokalt. De fire maerkesager er:
o /[ldrepleje med selvbestemmelse
e En steerkere forebyggelse
e Kvalitet i det naere sundhedsvaesen
e Mangfoldigt udbud af boliger til sldre

Du kan laese mere om maerkesagerne pa Danske Zldrerads hjemmeside.

Talergr for ldre borgere

Zldre- og seniorradet er talergr for seldre borgere og skal som sadan medvirke til at gge aldres indflydelse pa
den kommunale zldrepolitik og fungere som kontaktled mellem zeldre borgere og politikere i kommunen.

Radet har derfor behov for at veere i Igbende og teet dialog med kommunens aldre borgere, og radets succes
afhaenger i hgj grad af, hvor god en kontakt det har med borgerne. Det er radets dialog med zldre borgere og
viden om lokale forhold, der udger grundlaget for radets radgivning af kommunalbestyrelsen.

Der er mange anledninger til at mgde aldre borgere, og det er vigtigt, at radet holder sig godt orienteret om
arrangementer i kommunen og selv tager initiativ til en dialog. Radet kan veere repraesenteret i lokale
plejehjemsrad, smagspaneler eller udvalg, ligesom radet oplagt deltage i forbindelse med abning af nye
kommunale tilbud og forskellige fejringer. En del rad vaelger ogsa at arrangere dialogmegder, hvor kommunens
borgere inviteres ind til en drgftelse af aktuelle temaer pa ldreradet, eksempelvis boliger til ldre,
sundhedsfremme og forebyggelse, frivillighed etc.

For at sikre radets legitimitet som talergr er det hensigtsmaessigt, at radet er let at
finde. Synlighed og kendskab til radet er vaesentligt for radets gennemslagskraft.

Radsmedlemmer kan derfor med fordel have god forbindelse til kommunens gvrige
organisationer og rad som for eksempel frivillighedsradet, handicapradet og frivillige

\

foreninger.

Arets gang
Arets gang i @ldre- og seniorradet fglger arbejdet i kommunalbestyrelsen og de politiske udvalg.

Kommunalbestyrelsens beslutninger forberedes normalt ved udvalgsbehandling. Det relevante udvalg drgfter
forvaltningens fremlagte materiale og kommer med en indstilling til kommunalbestyrelsen.

Hvert udvalg har forskellige ansvarsomrader. Radet vil som oftest have mest samarbejde med sundheds- og
®ldreudvalget (udvalget kan have forskellige navne pa tvaers af kommuner). Det giver derfor god mening, at
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radet fastleegger en m@deplan og indretter sig efter det relevante udvalgs arbejdsrutiner. Det, for at komme sa
tidligt pa banen som muligt.

Udvalgenes mgder ligger normalt i god tid inden kommunalbestyrelsesmgderne, sa udvalgenes indstillinger kan
indga i materialet til kommunalbestyrelsen. Udvalgene afholder typisk mindst et mgde om maneden. Det
samme ggr radene.

At orientere sig i udvalgenes dagsordener giver radet mulighed for at debattere og kommentere de sager, som
efterfglgende skal behandles i udvalgene. Det er oplagt, at radet ikke alene orienterer sig i dagsordener fra
sundheds- og &ldreudvalget, men ogsa fra eksempelvis teknik- og miljgudvalget, kultur- og fritidsudvalget og
socialudvalget.

Udvalgsmgder er lukkede og dermed ikke abne for offentligheden/radet, mens kommunalbestyrelsens mgder
er abne og kan overvaeres af radsmedlemmer og andre.

Det kan veere en god idé, at radet er repraesenteret i byraddssalen, nar kommunalbestyrelsen behandler sager,
som har radets opmarksomhed.

Budgetprocessen

Det er en vigtig opgave for sldre- og T
* Regnska

* Overfersel

« Tidsplan

« Effektiviserings- og
besparelsesforslag

» Budget godkendes
* Budgetfordeling

seniorradene at fglge den kommunale
budgetproces. Her har radene mulighed
for at kommentere pa eventuelle forslag

til prioriteringer og for at fremsaette Budget-

fordeling
budgetgnsker. N

Regnskab

Budgetprocessen varierer fra kommune R/,

til kommune, men det gzlder for alle Budget-

kommuner, at forslag til det kommende draftelse

ars budget skal behandles to gange af * Budgetdreftelser
 Budgetforlig

kommunalbestyrelsen. Fgrstebehandling « Budgetforslag

* Bygningsensker
« Driftsensker
* Demografi mv.

skal ske senest 15. september, og
andenbehandling og dermed endelig godkendelse skal ske senest den 15. oktober.

Figuren viser et eksempel pa en kommunal budgetproces fordelt pa arets fire kvartaler.

Det gode hgringssvar

Det gode hgringssvar formar kort og praecist at pege pa, hvilke konsekvenser et forslag vil have for ldre
borgere i kommunen. Hgringssvaret underbygger argumenterne med tal, eksempler og andre fakta. Det kan
veere fakta fra egen kommune eller mere overordnet viden pa nationalt niveau, f.eks. fra Danmarks Statistik
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eller Vive — Det Nationale Forsknings- og
Analysecenter for Velfzerd.

Ingen politikere er interesseret i at lave fejl, sa
hvis radet er i stand til at pege pa
konsekvenser, som politikerne ikke selv er
opmarksomme pa3, vil der blive lyttet en ekstra
gang. Det kan veere, at radet har et medlem,
som besidder en seerlig viden pa omradet og
dermed hurtigt kan gennemskue og uddybe
konsekvenserne.

Danske Zldrerad anbefaler, at hgringssvar er
kortfattede og praecise, det vil sige 1-2 sider.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom p3, at
forvaltning og politikere far meget materiale og mange hgringssvar at forholde sig til. Hvis de skal lede lzenge
efter de gode argumenter, risikerer hgringssvaret at drukne i bunken.

Det gode hgringssvar indeholder Igsnings- og forbedringsforslag. Kan et forslag, som radet som udgangspunkt
finder godt, ggres endnu bedre ved brug af andre Igsninger eller indsatser? Eller kan et forslag, som radet
finder darligt, justeres, sa det bliver mere spiseligt? Det er spgrgsmal, som radet med fordel kan stille sig selv,
nar det drgfter forslaget.

Vurderer radet, at et forslag ingen gang har pa jorden, er der ingen grund til at lede med lys og lygte efter
Igsnings- og forbedringsforslag. Her gaelder det om at fa forslaget kasseret. Det ggres bedst ved at bygge sin
argumentation op omkring tal, eksempler og anden fakta.

Forudsaetningen for at udarbejde et godt hgringssvar er, at radet saetter sig grundigt ind i substansen. Radet
kan drgfte forslaget og ved i tvivisspgrgsmal stille konkrete spgrgsmal til radets sekreteer eller seldrechefen,
som om ngdvendigt kan rette henvendelse til de relevante fagpersoner pa omradet.
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Valg

Et seldre- og seniorrdd skal besta af mindst fem
medlemmer. De skal vaelges ved direkte valg og som
enkeltpersoner - det vil sige ikke som repraesentanter for
politiske partier, interesseorganisationer eller lignende. De
mere detaljerede regler for savel valg som radets gvrige
virke besluttes af kommunalbestyrelsen efter forhandling
med radet. Kommunen kompenseres for udgifterne til
valget via bloktilskuddet fra staten.

Forberedelse af valg

Danske Zldrerad anbefaler, at valgforberedelserne
pabegyndes mindst et ar fgr valghandlingen.

Radets vedtagter angiver rammerne for valget - blandt
andet om der skal nedsattes en valgbestyrelse, og
hvordan den skal sammensattes. Ofte bestar
valgbestyrelsen af et miks af radsmedlemmer,
forvaltningsmedarbejdere og evt. politikere.
Valgbestyrelsen udarbejder en tidsplan med opgaver, og
hvem der er ansvarlige for, at den enkelte opgave Igses.

Om at e&endre valgform

Hvis radet gnsker at aendre
valgform, skal gnsket
fremsaettes i god tid, sa der
kan opnas politisk opbakning
og treeffes beslutning.

Det er vigtigt at veere
opmeaerksom pa3, at
fremmgdevalg afholdt samme
dag som kommunalvalget
historisk har givet den hgjeste
stemmeprocent — markant

hgjere end ved brevvalg,

digitale valg eller andre

modeller.
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valgstyrere.

hjemmeside.

§ 36 i seldreloven:

"Kommunalbestyrelsen sgrger for, at der
afholdes valg til ldreradet mindst hvert
fierde ar, og fastseetter i samarbejde
med aldreradet regler for, hvordan
valget skal afholdes.

Stk. 2. Personer, der har fast bopael i
kommunen, og som er fyldt 60 ar, har
valgret og er valgbare til ldreradet.

Stk. 3. Er der ikke 4 uger f@r valgdagen
opstillet det ngdvendige antal
kandidater, kan kommunalbestyrelsen i
samrad med det siddende zldrerad
beslutte at aflyse afstemningen. Alle de
opstillede kandidater er i sa fald valgt.”

Valgbestyrelsens opgaver spaender over at fastseette
valgdato/-periode, udarbejde og holde budget, afggre tvivl
og tvist, lede valget og sta for praktiske forberedelser f.eks.
udsendelse af valgkort/stemmesedler.

Valgbestyrelsen er desuden ofte tovholder pa annoncering,
valgmateriale og ansvarlig for valgtilforordnede og

Det anbefales, at radet op til valget arrangerer mgder og
udarbejder valgmateriale med information om radets
arbejde, valgets gennemfg@relse og preesentation af
kandidaterne.

Der findes materiale til inspiration pa Danske Z£ldrerads




Samarbejde med kommunalbestyrelsen

En vigtig opgave er at fastsaette valgformen: Skal valget afvikles som fremmgdevalg, digitalt valg, brevvalg eller
som en kombination af flere valgformer? Skal valget afholdes samme dag som valg til kommunalbestyrelsen?
Og hvem har ansvaret for hvilke opgaver, herunder at fremskaffe valgtilforordnede? Det er spgrgsmal, som
ldreradet skal afklare med kommunalbestyrelsen, der i sidste ende traeffer beslutning om valgform og dato.

Ansvaret for at skabe opmarksomhed om radets arbejde og for at skaffe kandidater ligger hos hele radet i
samarbejde med kommunalbestyrelsen — og ikke kun hos de radsmedlemmer, der sidder i valgbestyrelsen.

Det er afggrende, at radet er synligt i eldrebefolkningen og forteeller om sit arbejde — ikke kun op til valget,
men gennem hele valgperioden. Det kan blandt andet ske via lokalpressen, pa sociale medier, ved
borgermgder eller i mere uformelle mgder med borgere.

For det enkelte rad er det vigtigt at opna en sa hgj en stemmeprocent som muligt. En hgj stemmeprocent
vidner om aeldrebefolkningens opbakning til radet og giver derfor radet et steerkt mandat i dialogen med
kommunen.

Kandidater

En vigtig del af valgforberedelserne er at opfordre kandidater til at stille op. Det er et
faelles ansvar for kommunalbestyrelsen og &ldre- og seniorradet at skaffe et O O
tilstraekkeligt antal kandidater, sa valget kan gennemfgres. For at radet far det ‘ O ]
steerkest mulige mandat, er et kampvalg klart at foretreekke, selvom lovgivningen m

giver mulighed for fredsvalg.

Fredsvalg er den sidste Igsning

Et fredsvalg kan virke praktisk, men det svaekker bade legitimiteten og bredden i eldreradsarbejdet. Uden et
reelt valg mister borgerne muligheden for at stemme, og radet mister dermed sin demokratiske forankring og
sit folkelige mandat. Det mindsker ogsa fornyelsen, fordi nye kandidater ofte ikke kommer i spil, ligesom
opmarksomheden om radenes arbejde falder, nar valgkampen forsvinder.

Endvidere bygger hele lovgrundlaget for aldrerad pa3, at seldrerad skal vaere folkevalgte. Mange fredsvalg
udvander denne grundtanke og ggr det vanskeligere for radene at sta steerkt i dialogen med
kommunalbestyrelsen. Pa landsplan risikerer aldreradenes samlede stemme at blive svaekket.

Derfor bgr fredsvalg altid veere den absolut sidste Igsning, og noget der f@rst bruges, nar alle muligheder for at
skaffe kandidater er udtgmt.
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Orienteringsmgder

Traditionelle orienteringsmgder om radets arbejde tiltraekker ofte kun fa deltagere, medmindre indholdet
g@res bredt relevant og interessant for aeldre borgere generelt. Derfor kan det vaere en fordel at indarbejde
information om valget i arrangementer, der i forvejen samler mange — fx mgder om aktuelle emner pa
2ldreomradet. Her kan potentielle kandidater fa indblik i radets opgaver, resultater og indflydelse, og hgre om
valgperiodens leengde, gkonomiske forhold og hvilke forventninger der fglger med arbejdet.

Samtidig er personlig kontakt en af de mest effektive mader at fa nye kandidater pa. En direkte samtale giver
ofte et mere realistisk billede af opgaverne og giver mulighed for at afklare spgrgsmal om tid, ansvar og
forventninger. Radsmedlemmer kan derfor med fordel tage dialogen med personer i deres netvaerk og ggre
opmeaerksom pa muligheden gennem indlaeg i aviser, pa hjemmesiden eller via sociale medier.

Det er vigtigt at beskrive opgaverne zerligt og konkret. En af de hyppigste arsager til, at rddsmedlemmer
traekker sig midt i valgperioden, er, at arbejdet viste sig at veere anderledes end forventet. En klar
forventningsafstemning fra start gger bade engagementet og fastholdelsen.

Stedfortraadere og dispensation for radsmedlemmers antal

Antallet af stedfortradere varierer radene imellem, men

kan ikke overstige antallet af radsmedlemmer. § 34, stk. 2 i seldreloven:

Stedfortraederne deltager ikke i radets mgder. Hvis et ” £ldreradet bestdr af mindst fem
rddsmedlem udtraeder eller er forhindret i at varetage sit medlemmer, og for hvert medlem kan der
hverv i en given periode, som er angivet i aeldreradets vaelges en stedfortraeder.
vedtaegter/forretningsorden, traeder den stedfortraeder Der kan ikke anvendes listeopstillinger
med det hgjeste stemmeantal ind i radet i stedet for eller indgas valgforbund i forbindelse med
vedkommende. valg til seldrerad”.

Hvis et rad i valgperioden har opbrugt alle stedfortraedere
og dermed ikke kan opfylde kravet om at veere mindst fem medlemmer, kan kommunen sgge Z£ldreministeriet
om dispensation fra kravet frem til fgrstkommende zldreradsvalg.

Overlevering
Et afgaende ldre- og seniorrad bgr overveje, hvordan en god overlevering til det kommende rad sikres.

Mange radsmedlemmer sidder i flere valgperioder, hvilket ggr overgangen nemmere, men nye
radsmedlemmer skal klzedes pa for at komme godt ind i radsarbejdet. Det er en Igbende opgave.

Vaer opmaerksom pa, at et nyvalgt rad skal have mulighed for at redefinere sig selv. Det er vigtigt i forhold til at
skabe en holdand, hvor savel ‘gamle’ som nye radsmedlemmer arbejder i samme retning.

Ved det konstituerende mgde kan radet med fordel lave en forventningsafstemning, hvor indhold og rammer
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for arbejdet praeciseres, og hvor arbejdsform, arbejdsmeaengde og engagement drgftes.

Da formanden typisk har flest opgaver og stgrst arbejdsbyrde kan det veere en god idé med et eller flere
overleveringsmgder, hvor den afgaende formand orienterer om arbejdet og verserende sager i radet.

Valg af formand og nsestformand

Pa det fgrste mg@de efter valget konstituerer zldre- og seniorradet sig med formand og naestformand og
besatter evt. andre poster, som f.eks. kasserer eller sekretzer.

| mange rads vedtaegter er det angivet, at det fgrste mgde skal finde sted senest 14 dage efter valget. Er valget
afviklet samtidig med valg til kommunalbestyrelsen, tiltraeder radet ligesom kommunalbestyrelsen pr. 1.
januar.

Det er som oftest radets kommunale sekreteaer, der indkalder til ferste mgde, som — indtil formanden er blevet
valgt — typisk ledes det af det radsmedlem, der har den hgjeste anciennitet i radet. Hvis flere har samme
anciennitet, sa den der er zeldst.

Husk at indkalde til det konstituerende mgde hurtigt, sa radsarbejdet kommer i gang.

Formandskabets opgaver

Zldre- og seniorradets formand har det overordnede ansvar for arbejdet i radet, og i mange rad lgfter
formanden det ansvar i et teet samarbejde med radets naestformand. Arbejdsfordelingen mellem formand og
naestformand aftales typisk i radets forretningsorden.

Det er ofte formandens opgave at forberede radsmgderne, herunder udarbejde dagsorden, veere mgdeleder
og sikre opf@lgning pa mgderne. Formanden er normalt den primaere kontakt til radets sekretaer i kommunen
og star for den Igbende kommunikation med forvaltning og kommunalbestyrelse — ofte i samarbejde med
naestformanden. Endelig er det formanden, der pa radets vegne kan afggre sager, som ikke taler udsaettelse.

Formanden har i samarbejde med
naestformanden en vigtig opgave i forhold til
at sikre et godt og effektivt radsarbejde. Det
geelder ikke mindst i forhold til at opbygge en
god samarbejdskultur, hvor alle bliver hgrt, og
der er plads til uenighed, men hvor der
samtidig er fremdrift i arbejdet og loyalitet
om de beslutninger, som flertallet traeffer.
Det er vigtigt, at der Igbende er fokus p3,
hvordan mindretallets holdninger bringes
konstruktivt i spil, og hvordan det gode
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samarbejde i radet understgttes.

Formanden spiller mange steder en central rolle i forhold til det strategiske arbejde i radet. Det er formanden i
samarbejde med naestformanden, der tager initiativ til og skaber rum for strategiarbejdet, sa radets
medlemmer i feellesskab far defineret nogle politiske maerkesager og peget pa konkrete forslag til indsatser.

Endelig er det typisk formanden, som reprasenterer radet udadtil og udtaler sig i pressen og officielle
sammenhange pa radets vegne. Det indebaerer, at vedkommende skal have robustheden til at sta pa mal for
radets udmeldinger og tage gretaeverne, hvis det bliver ngdvendigt.

Der er uden tvivl mange opgaver forbundet med at veere formand, og i mange rad varetages opgaverne derfor i
et teet parlgb mellem formand og naestformand. Det ses eksempelvis ofte, at naestformanden har en central
rolle i forberedelsen af radsmgderne og i dialogen med forvaltning og politikere. Endelig vil det normalt vaere
nastformanden, som overtager formandens opgaver i dennes fraveer.

Udvalg og arbejdsgrupper

Zldre- og seniorradet definerer selv sin arbejdsform, herunder om der skal

nedsaettes udvalg eller arbejdsgrupper. Flere rad har nedsat udvalg, og det er @
forskelligt, hvilke opgaver de har, og hvordan de er organiseret. Et udvalg kan

sta for st@rre eller mindre dele af opgaverne i radet. Fordelen ved udvalg er,

at de kan sikre, at der arbejdes med de mest relevante emner for radet, og at I
radsmedlemmernes specifikke kompetencer og interesser kommer i spil pa @
en god made. Et udvalg laver indstillinger til beslutning pa radets mgder. Det

®

Ved nedseettelse af et udvalg kan radet med fordel vedtage et kommissorium, som beskriver de formelle

er radet - og ikke udvalgene - der tager initiativer, afgiver hgringssvar,
afholder arrangementer mv.

rammer for udvalget: udvalgets opgave (hvilke emner og arbejdsfelter skal udvalget beskaeftige sig med?),
sammensatning (hvem og hvor mange? Skal der vaere en formand for udvalget?), arbejdsform og
funktionsperiode (holder udvalget mgder fysisk, over Skype, telefon eller lignende? Er udvalget fast eller ad
hoc?).

Zldre- og seniorradet kan vaelge at uddelegere ansvaret for at overvage og fglge op pa bestemte emner til et
eller flere radsmedlemmer. Det kan vaere, at enkelte medlemmer far ansvaret for at holde gje med
kvalitetsstandarder, det kommunale budget eller forebyggelsesomradet.

Mgder

Zldre- og seniorrad holder typisk 10 eller flere mgder arligt. M@derne holdes for langt hovedparten af radene
pa radhuset - ofte i forvaltningens lokaler.

En undersggelse fra Danske £ldrerad 2022 viser, at det for mere end 90 pct. af radene gzelder, at kommunale
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medarbejdere altid eller ofte deltager i radsmgderne. En kommunal medarbejder deltager typisk som
sekreteer, og ofte deltager en forvaltningschef pa aldreomradet eller faglige medarbejdere ogsa. Godt 40 pct.
af rddene holder en del af rddsmgdet uden deltagelse af andre end radsmedlemmerne.

Samme undersggelse viser, at udkast til dagsorden for radsmgder for de flestes vedkommende udarbejdes som
et samarbejde mellem formand og naestformand og en kommunal medarbejder. Nar der skrives referat af
mgderne, er det derimod sjaeldent formandskabets opgave, men en opgave for den kommunale sekretaer.
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Formelle rammer for arbejdet

Hvilke omrader behandles typisk
i vedtaegterne?

Radets formal

Radets virksomhed —ret og
pligt for radet

Antal rddsmedlemmer og
eventuelle stedfortraedere

Valg til radet, herunder
valgperiode, nedsaettelse af
valgbestyrelse, opstilling af
kandidater, tiltraedelse af
nyvalgt rad

Samarbejde mellem radet og
kommunalbestyrelsen,
herunder hvad radet skal
hgres om, hvilke hgringsfrister
der tilstraebes og eventuelle
undtagelser hertil.

Radets konstituering,
herunder hvor hurtigt radet
konstituerer sig, hvem
indkalder til konstituerende
mg@de, om der veelges et
forretningsudvalg og besluttes
en forretningsorden?

Radets gkonomi og
sekretariatsbistand

Vedtaegternes ikrafttreeden
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§ 35, stk. 1 i eldreloven:

” Kommunalbestyrelsen fastsaetter i samarbejde
med ldreradet vedtaegter for seldreradet.
Zldreradet fastsaetter selv sin forretningsorden”.

- J

Vedtaegter

Kommunalbestyrelsen fastsaetter i samarbejde med
2ldre- og seniorradet de naermere rammer for radets
virke. Det ggres gennem et st vedtaegter, der f.eks.
fastlaegger radets stgrrelse, hvor ofte der afholdes valg
til radet, hvordan og i hvilket omfang radet skal hgres,
hvilken sekretariatsbistand radet modtager af
forvaltningen m.m. Vedtaegterne er grundlag for radets
virksomhed og et vigtigt redskab i samarbejdet mellem
rad og kommunalbestyrelse.

Vedtaegterne skal fglge lovgrundlaget for radenes
arbejde, og det er vigtigt, at vedtaegterne er tydelige og
tager hgjde for sa mange potentielle udfordringer som
muligt.

Forretningsorden

| modsaetning til vedtaegterne, der udarbejdes i et
samarbejde mellem kommunalbestyrelse og =ldre- og
seniorrad, er det radet selv, der fastlaegger og vedtager
sin forretningsorden.

En forretningsorden er det detaljerede dokument, der
angiver radets interne arbejdsgange, procedurer og
kompetencer, hvem der udtaler sig pa radets vegne,
hvordan dagsordner til mgder skal formuleres, hvordan
et medlem af radet far et punkt sat pa dagsordenen,
mv.




Hvilke omrader behandles typisk
i en forretningsorden?

Antal ordinaere mgder arligt

Regler omkring fraveer/orlov
og indkaldelse af
stedfortraedere

Hvem der er ansvarlig for
forberedelse af mgder

Hvornar xldreradet er
beslutningsdygtigt, og
hvordan beslutninger treeffes

Hvordan hastesager
behandles

Nedsatte udvalg og
arbejdsgrupper

Hvem der forestar
mgdeledelse

Hvilken type referat der
skrives, og hvem der skriver
det

Hvem der udtaler sig til
offentligheden pa radets
vegne

Interne regler for udbetaling
af dizeter og
udgiftsgodtggrelse, herunder
hvilke mgder der er
dizetberettigede, og hvilken
takst der udbetales
udgiftsgodtggrelse efter (evt.
saerskilt dokument
underskrevet af bade rad og
forvaltning)
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Det er en fordel, at en forretningsorden er praecis og
giver ngjagtige svar og handleanvisninger pa radets
arbejde og pa, hvordan eventuelle uenigheder
handteres.

Udgifter til radets virksomhed

§ 35, stk. 2 i aeldreloven:

"Kommunalbestyrelsen betaler udgifterne ved
®ldreradets virksomhed og stiller
sekretariatsbistand til radighed,

hvis radet gnsker dette”.

Udgifter til seldre- og seniorradets virksomhed afholdes
af kommunalbestyrelsen, der ogsa stiller lokaler og - hvis
radet gnsker det - sekretariatsbistand til radighed.

Det er kommunalbestyrelsen, der beslutter, hvilke
udgifter radet far daekket. Kommunen er ansvarlig for at
daekke udgifter til radets drift og aktiviteter, herunder
valg til zeldre- og seniorrdad. Kommunen kompenseres for
denne udgift via det statslige bloktilskud.

Typiske udgifter omfatter sekretariatsbistand, herunder
megdeforberedelse, referatskrivning, bogholderi og faglig
dialog, samt udgifter til borger- og dialogmgder. Der kan
ogsa vaere omkostninger til uddannelses- og
kursusaktiviteter for radsmedlemmer, ligesom lokaler,
medeforplejning, IT og kontorhold indgar.

Hertil kommer udgifter til hjemmeside og
informationsmateriale, kontingent til Danske Zldrerad
samt lovbundne udgifter som mgdedizeter,
udgiftsgodtggrelse og erstatning for tabt
arbejdsfortjeneste.

Endelig skal budgettet ogsa omfatte afholdelse af valg
mindst hvert fjerde ar.




Budget og regnskab

Danske Zldrerad anbefaler, at radet hvert ar udarbejder et forslag til budget pa
baggrund af seneste ars regnskab og forventede aktiviteter i det kommende ar.
Budgettet kan med fordel underopdeles i specifikke poster, sa det er muligt at se,
hvad midlerne planlaegges anvendt til. Det er hensigtsmaessigt, at hele radet
deltager i en budgetdrgftelse, hvor medlemmerne nar til enighed om de forskellige
budgetposter og deres vaegtning.

Det er typisk en kommunal medarbejder, der udarbejder selve budgettet og efterfglgende regnskab, eventuelt
i samarbejde med formand og naestformand. | enkelte kommuner far radet Igbende tildelt midler til drift og
ngdvendige aktiviteter og udarbejder derfor ikke et budget og regnskab.

Det kan overvejes, om lovbundne udgifter til mgdediaeter, udgiftsgodtggrelse, erstatning for tabt
arbejdsfortjeneste samt udgifter til valg skal indarbejdes i radets eget budget eller fremga andre steder i det
kommunale budget. Her gelder der forskellig praksis fra kommune til kommune

Det budget, som radet rader over, kan forvaltes pa forskellige mader. Nogle rad har udpeget deres egen
kasserer, der administrerer midlerne, men de fleste rad far midlerne administreret af kommunen som en del af
sekretariatsbetjeningen.

Mange rad mener, det er en fordel, nar Igbende ind- og udbetalinger varetages af forvaltningen, fordi det
sikrer, at alle formelle krav efterleves, og det letter arbejdet.

Mgdedizeter, kgrselsgodtgprelse og tabt arbejdsfortjeneste

At vaere medlem af et seldre- og seniorrad er et frivilligt
og ulgnnet hverv. Det er fastsat i lovgivningen, at § 35, stk. 3 og 4 i zeldreloven:
medlemmer af &ldre- og seniorrad modtager dizeter,

erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste og Stk. 3. Kommunalbestyrelsen yder

udgiftsgodtgarelse efter reglerne i diseter, erstatning for dokumenteret tabt

kommunestyrelseslovens § 16a. arbejdsfortjeneste og udgiftsgodtggrelse

til 2ldreradets medlemmer efter reglerne

Mgdedizeter, kgrselsgodtggrelse samt erstatning for tabt 1§16 ailovom kommunernes styrelse.

arbejdsfortjeneste er lovpligtige ydelser, som den enkelte Stk. 4. Et medlem af radet er ikke
kommune er ansvarlig for at deekke for medlemmer af forpligtet til at modtage dizeter eller
radet. udgiftsgodtggrelse, der tilkommer den

Reglerne er indfgrt med det formal at styrke zldre- og pageeldende efter stk. 3.”

seniorradene og sikre, at der ikke er gkonomiske barrierer
for at stille op til seldre- og seniorradet.
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Mgdediseter

Kommunerne har forskellig praksis i forhold til, hvad der ydes diseter til. £ldre- og seniorradets ordinaere
mgder udlgser altid diseter, mens deltagelse i blandt andet underudvalg og arbejdsgrupper, der ikke er fastsat i
vedtaegterne, normalt ikke udlgser diseter. Deltagelse i kurser, konferencer, plejehjemsrad mv. er ligeledes
normalt ikke dizetberettiget. Det afggrende for, om der ydes diaeter, er, hvorvidt aktiviteterne indgar som en
del af radets virke, der er godkendt af kommunalbestyrelsen.

Det anbefales derfor, at det enkelte rad har klare og nedskrevne rammer for, hvornar radsmedlemmer
modtager dizeter. | nogle rad fremgar det eksempelvis af radets forretningsorden, hvilke mgder der udlgser
diseter.

Dizeter er indkomstpligtige og kan derfor have betydning for andre offentlige ydelser. Et medlem er ikke pligtig
til at modtage diseter og kan frasige sig dem. Et rad kan dog ikke kollektivt fraskrive sig dizeter, og kommunen
kan ikke paleegge et rad ikke at modtage dizeter.

Karselsgodtggrelse

Zldreradsmedlemmer skal have mulighed for at deltage i m@gder og pa anden made varetage arbejdet, uden at
det er forbundet med udgifter for den enkelte.

Der udbetales derfor skattefri k@rselsgodtggrelse, men til hvad og til hvilken takst er afhaengig af aftaler internt
i radet og mellem radet og kommunalbestyrelsen. Flere rad benytter samkgrsel til mgder og kursusdage for at
holde udgifterne nede.

Tabt arbejdsfortjeneste

Hvad angar erstatning for tabt arbejdsfortjeneste er der ligeledes tale om en godtggrelse, som kommunen har
pligt til at yde. Det geelder i de tilfeelde, hvor det enkelte medlem af radet over for kommunen kan
dokumentere, at der er tale om tabt arbejdsfortjeneste.

Sekretariatsbistand

Sekretariatsbistand er ikke det samme som sekreteer og daekker over meget mere end hjeelp til

sekreteeropgaver under radsmgder. Det deekker ogsa over bistand til forberedelse af og opfglgning pa

radsmgder, udgifter til it- og kontorhold, drift af radets hjemmeside, hvis den ligger pa den kommunale
hjemmeside, traek pa ressourcepersoner i forvaltningen mm.

Langt de fleste ldre- og seniorrad har kommunal sekretaerfunktion, og kun et fatal
har udpeget et medlem af radet som sekretzer. | 80 procent af radene skriver en
kommunal medarbejder referat fra mgderne.

En kommunalt ansat sekretzer vil typisk i samarbejde med formand og naestformand
udarbejde udkast til dagsorden og indhente bilagsmateriale hertil. Det er vigtigt for
radets arbejde, at rdadsmedlemmerne ikke oversvgmmes med materiale, men far
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relevant materiale i en tilgaengelig form. Alle rad far materiale tilsendt elektronisk.

Det er ngdvendigt for et godt samarbejde, at arbejdsfordeling og forventninger fra en begyndelse afstemmes
mellem rad og den kommunale sekretaerfunktion: Hvilke opgaver klarer radet selv? Og hvilke tager
sekretariatet i kommunen sig af?

Sekretariatet er ofte bindeled til kommunens gvrige forvaltninger og er pa denne made indgang til viden pa
tveers af forvaltninger. Radet kan overveje at indszette et afsnit om sekretariatsbistand i vedtaegten og
indledningsvis afstemme, hvor mange og hvilke opgaver den medarbejder, der et tilknyttet radet som
sekreteer, kan patage sig.

Langt de fleste aldre- og seniorrad vurderer, at sekretariatsbetjeningen fra kommunen er daekkende.

Zldre- og seniorradet som selvstaendig forvaltningsenhed

Zldre- og seniorrad etableres i medfgr af aeldreloven og ikke i den kommunale styrelseslov. Det betyder, at et
rad lovgivningsmaessigt er tillagt selvstaendighed og uafhaengighed i forhold til den kommunale forvaltning.

Radet er saledes at betragte som en selvstaendig forvaltningsenhed og er omfattet af forvaltningsloven og
offentlighedsloven, jf. forvaltningslovens § 28. Radet er eksempelvis underlagt reglerne i forvaltningsloven om
indhentelse og videregivelse af oplysninger og reglerne om tavshedspligt.

Et seldre- og seniorrad har ingen myndigheds- eller beslutningskompetence i forhold til generelle og konkrete
sager. Radet kan ikke ansgge om midler til frivilligt arbejde.

Radets medlemmer er omfattet af forvaltningsrettens generelle regler om habilitet.

Tavshedspligt

Da et ldre- og seniorrad er en
selvsteendig forvaltningsenhed og er
omfattet af forvaltningsloven og
offentlighedsloven, har radets
medlemmer tavshedspligt.

Der er tavshedspligt i forhold til en
oplysning, der ved lov eller anden
gyldig bestemmelse er betegnet som
fortrolig, eller nar det i gvrigt er
ngdvendigt at hemmeligholde
oplysningen for at varetage
vaesentlige hensyn til offentlige eller
private interesser.
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Lukkede mgder

Mgder i 2eldre- og seniorrad er lukkede mgder. Kun radets medlemmer og evt. sekretaer kan deltage. Radet
kan, hvis det er gnskeligt af hensyn til en sags oplysning, i konkrete sager bede andre med relevans for sagen
om at veere til stede. At mgder er lukkede betyder, at drgftelser i radet som udgangspunkt er fortrolige. Radets
medlemmer kan referere egne udtalelser og forslag, men ikke andres. Desuden kan medlemmer af radet altid
referere de beslutninger, som radet traeffer.

Det er ogsa vigtigt at veere opmaerksom p3a, at hvert medlem af radet har ytringsfrihed. Det betyder, at radets
medlemmer har ret til at fortzelle offentligt, hvad de mener.

Inhabilitet

Medlemmer af zldre- og seniorrad er omfattet af forvaltningsrettens generelle regler om habilitet. Formalet
med reglerne om habilitet er at forebygge, at der traeffes beslutninger af usaglig karakter som fglge af
pavirkning af szerlige personlige interesser.

Der kan foreligge inhabilitet i forhold til en bestemt sag, hvis et radsmedlem selv har en saerlig personlig eller
gkonomisk interesse i sagens udfald, eller tidligere i samme sag har vaeret repraesentant for nogen, der har en
sadan interesse. Det kan veere, at medlemmet eksempelvis deltager i ledelsen af eller i gvrigt har en naer
tilknytning til en forening, der har en saerlig gkonomisk interesse i sagens udfald. Hvis det er tilfaeldet, sa skal
radsmedlemmet erklaere sig inhabil i behandlingen af sagen.
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Lokale samarbejdsflader

Som aldre- og seniorrad er det vigtigt at have en bred kontaktflade for at ggre sin indflydelse geeldende. Det
gaelder bade i forhold til politikere, forvaltning og i forhold til andre aktgrer og lokale netvaerk pa
2ldreomradet.

Samarbejdet med politikere og forvaltning

Radet er det formelle forum for dialog og

samarbejde mellem ldre borgere og o

. . Hvis vi skal kunne levere en god
kommunen. Et godt samarbejde med bade ) ) -
. . aldrepleje, er de eeldres input uundveerlige.
politikere og forvaltning er helt afggrende for, at ) i o )
R .. . ] Her spiller de lokale zeldrerdd en vigtig rolle i at
ldreradet kan fa indflydelse pa de beslutninger, ) o T
. . bringe de zldres vilkar og behov ind til de
som kommunen traeffer pa seldreomradet. . L
lokale politikere, sa vi kan traeffe de bedste

. . beslutninger.
| praksis kommer det gode samarbejde blandt

andet til udtryk ved, at radet mgdes regelmaessigt Christina Krzyrosiak Hansen
. . . borgmester i Holbeek kommune
med kommunalpolitikere og forvaltning, hgres i

god tid, laver felles arrangementer med politikere og forvaltning for borgerne og i det hele taget har
en god dialog, hvor der ogsa er plads til uenighed.

Det er op til det enkelte rad og kommunen at tilretteleegge samarbejdet, og det er vigtigt med en gensidig
forventningsafstemning. Nogle rad har faste mgder med for eksempel udvalgsformaend, politikere, borgmester
og ledelsen fra de relevante forvaltninger. En fast mpdekadence med relevante politiske udvalg og

Hvad kan eldre- og seniorrdd ggre for at fremme samarbejdet?
(ifslge formaend for eeldre- og seniorrdd)

e Styrk synlighed og kontakt
Var mere opsggende og skab flere politiske kontakter,
veer tydelige i det daglige arbejde, kommuniker sagligt og konstruktivt, holde
Igbende — ogsa uformel — kontakt til forvaltning og politikere

e Skab gode rammer for dialog
Inviter relevante udvalg ind i radet, inden der traeffes beslutninger eller skrives
hgringssvar,
indga samarbejdsaftaler med forvaltningen,
st dagsordener, der er imgdekommende, nysgerrige og loyale over for indgaede
aftaler

¢ Fglg kommunens dagsordener tet
Skaerp opmaerksomheden pa kommunale dagsordener og bidrag faktuelt og

konstruktivt pa omrader, der vedrgrer aldre.
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forvaltninger g@r det muligt at orientere og drgfte konkrete og generelle spgrgsmal. En fast mgdekadence giver
mulighed for, at politikere og forvaltning kan orientere radet om, hvad der er pa tegnebraettet, og radet tidligt i
processen kan markere, hvordan det stiller sig, og hvor det har noget at bidrage med. Det forbedrer dialogen
og radets mulighed for indflydelse. Andre rad og kommuner fortraekker at mgdes efter behov.

De fleste rad har primaert kontakt med politikere og forvaltningen pa sundheds- og seldreomradet, men da
radet skal hgres om alle forhold, der vedrgrer ldre borgere i kommunen, er det hensigtsmaessigt ogsa at have
gje for de beslutninger, der tages andre omrader, for eksempel pa forebyggelsesomradet eller pa teknik- og
miljsomradet i forhold til omlaegninger af buskgrsel, renovation mv.

Zldre- og seniorradet kan ggre det til en fast procedure at gennemlaese dagsordener og referater fra relevante
udvalg. Hermed kan radet veere proaktivt og spille aktivt ind og kan ogsa ga@re indsigelse, hvis der er relevante
hgringer, radet ikke modtager eller planer om arbejds- og fglgegrupper eller udvalg, som radet gnsker at indga
i. Det er en fordel at blive inddraget allerede i de indledende faser af nye politiske tiltag, som bergrer zldre
borgere. Et bredt blik pa udfordringer og Igsninger giver normalt bedre politiske beslutninger og stgrre
opbakning.

Der er mange handtag, radet kan traekke i for at udvikle samarbejdet med politikere og forvaltning. Det er dog
altid kommunens ansvar at sgrge for, at radet bliver hgrt og inddraget tids nok.

Hvad kan kommunen ggre for at fremme samarbejdet?
(ifolge formaend for zeldre- og seniorrad)

e Prioriter tid og inddragelse
Serg for, at der er tid til mgder med radet, inddrag radet tidligere i processer — fx
allerede ved idéoplaeg, deltag aktivt i radsarbejdet og stil jer til radighed ved behov
e Anerkend radets rolle
Vaer obs pa at radene er hgringsberettigede i alle sager om borgere 60+, sikre at
heringer foregar fgr beslutninger traeffes, se radet som en samarbejdspartner frem
for en formel instans
e Styrk dialog og sagsflow
Var lydhgr og sikre at sager sendes til radet i god tid, skaerp opmaerksomheden pa
radets lovgrundlag og formal, tag dialogen med radet alvorligt og overhold aftaler

Samarbejder med lokale foreninger og rad

Mange aldre- og seniorrad veelger at samarbejde teet med lokale foreninger, netvaerk og brugerrad. Det gger
radets kontaktflader og synlighed og kan vaere medvirkende til, at flere far kendskab til radet arbejde. Nogle
steder samarbejdes der blandt andet om at afholde faelles arrangementer, udarbejde falles hgringssvar og
debatindlzeg, afvikle faelles projekter eller om at bakke hinanden op, hvis der er en sag, der vedrgrer flere
parter.
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De frivillige foreninger, netvaerk og brugerorganer, som radene typisk
samarbejder med, er Zldre Sagens lokale afdeling, Faglige Seniorers lokale
seniorklub, Danske Seniorers lokale medlemsforening og det kommunale
handicaprad. Flere rad samarbejder ogsa med lokalafdelinger af
Alzheimerforeningen, Rgde Kors, Dansk Blindesamfund, Parkinsonforeningen,
plejehjemsrad, frivilligrad, pensionistklubber, integrationsrad, kommunale
opgaveudvalg, trafiksikkerhedsrad m.v.

Tre principper er vigtige, nar et zldre- og seniorrad vil sikre et godt samarbejde:
1) Samarbejd med relevante aktgrer: Inddrag alle relevante aktgrer for at fa mest mulig viden og indflydelse.

2) Arbejd pa tveers af omrader: Mange rad arbejder iseer pa sundhedsomradet, men det er vigtigt at veere
opmaerksom pa hvad der sker pa andre omrader og samarbejde pa tvaers af for eksempel kultur-, idreets-, bolig,
og socialomradet.

3) Find den samarbejdsform, der passer bedst til din kommune: Der findes ikke én bestemt samarbejdsform,
som passer i alle kommuner. Det centrale er, at der vaelges en samarbejdsform, som lokalt giver de bedste
betingelser for indflydelse og samarbejde.
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Synlighed

Som aldre— og seniorrad er det vigtigt at fortaelle om sit arbejde og om resultater, holdninger og aktiviteter.

Pressearbejde

Den sikreste vej til presseomtale, er at have en

proaktiv tilgang til pressen. Forvent ikke, at De fem nyhedskriterier
medierne kontakter radet. Radet skal henvende

sig til pressen med konkrete pressehistorier, .
1. Aktualitet

Historien skal omhandle et emne, der er
aktuelt her og nu - en nyhed.

hvis det gnsker omtale.

| henvendelser til pressen er der visse formelle
2. Vasentlighed

Historien skal veere vedkommende for
leeserne. Den skal have betydning og

og uformelle regler, det betaler sig at
overholde.

. . konsekvens for dem.
Nar det geelder pressemeddelelser, bgr radet

disponere indholdet efter nyhedstrekanten, 3. Identifikation
Laeserne skal kunne relatere sig til emnet

eller personerne i historien.

som er den ramme, som de fleste journalistiske

tekster bygger pa. Kort fortalt betyder det, at

pressemeddelelser skal indeholde: 4. Sensation

. Historien skal vaere overraskende. Den skal

e Enskarp selvforklarende overskrift om .
o fx indeholde noget uventet.

hvad historien handler om

5. Konflikt

Historien skal indeholde en konflikt, fx

i form af problemer og uenigheder.

e Enindledning (manchet) pa 2-3 linjer
med konklusionen/nyheden

e En uddybning af sagen

e En afslutning med detaljerne

| pressemeddelelsen bgr der altid vaere citater af radets talsperson, kontaktoplysninger (mobilnummer og mail)
samt en fakta-tekst, der pa 3-5 linjer kort fortzeller om radet. Vedhaeft i mailen til journalisten ogsa et foto i hgj
oplgsning af talspersonen.

Man behgver ikke altid lave pressemeddelelser. Man kan beskrive historien i en mail eller i et telefonopkald til
den relevante journalist. Det vigtigste er, at have gje for, at ens henvendelse lever op til de nyhedskriterier,

som bestemmer, om historien er presseegnet eller ikke.

Medierne bedgmmer typisk en histories relevans efter fem nyhedskriterier (se faktaboksen), men vaegter de
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forskellige kriterier forskelligt. Det er dog altid en god i idé at taenke i nyheder, dilemmaer og problemstillinger,
nar man skriver pressemeddelelsen.

Brug eksempler til at beskrive sagen. Beskriv f.eks. hvad et kommunalt spareforslag vil fa af konsekvenser for
eldre borgere eller hvilke perspektiver, der er for 2ldre borgere, hvis kommunen fglger en specifik anbefaling
fra eeldre— seniorradet.

Det er en god idé ikke kun at fortzlle de negative historier. Det kan f.eks. veere interessant for medierne, hvis
radet bakker op om et aktuelt kommunalt initiativ, eller hvis radet kan pege pa det gode eksempel, man gnsker
udbredt i kommunen. Underbyg altid gerne med tal/fakta og kom med Igsninger og anbefalinger.

Find den rigtige redaktion eller journalist. Send pressemeddelelsen til lokalredaktionen eller til en journalist,
som skriver om ldreomradet.

Generelt om pressekontakt

Det er vigtigt med en dben, professionel tilgang til pressen. Jo oftere medierne oplever, at de far relevante
pressehistorier fra aeldre- og seniorradet, jo stgrre er sandsynligheden for, at journalisterne af sig selv vil
henvende sig til rddet om andre sager.

Vaer som udgangspunkt altid parat til at svare pa spgrgsmal — ogsa kritiske. Tag telefonen, nar journalisten
ringer eller ring hurtigt tilbage. Spgrg gerne kort ind til rammerne for historien - hvad er vinklen? Hvem

forventer journalisten ellers at kontakte? Med den viden kan man formulere sine citater mere praecist.

Hvis radet ikke kan eller gnsker at svare pa spgrgsmal, sa forklar journalisten hvorfor. Det bliver som regel

accepteret.

Generelt handler den gode
pressekontakt om at opbygge en god
relation til de journalister, der daekker
®ldreomradet.

Det ggr man, hvis journalister oplever at
fa ny viden eller en stgrre forstaelse for
en sag, nar de er i kontakt med radet.

Det kan man ggre pa mange andre
mader end ved at sende en
pressemeddelelse.
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Tal til baggrund. Hvis radet ikke kan/vil udtale sig om et omrade, kan man ofte udtale sig til baggrund, hvilket
betyder, at man laver en aftale med journalisten om ikke at blive citeret. Formaet med at udtale sig til
baggrund er, at give journalisten mulighed for at spgrge ind til et omrade, sa journalisten far relevant
baggrundsviden og fakta.

Henvis gerne til kilder. Hvis man kan henvise til andre relevante kilder, hjalper man journalisten pa vej til at
skrive en god historie. Ogsa | de tilfaelde, hvor | bliver kontaktet om et omrade, som ikke er relevant for radet,
er det en god idé at hjalpe journalisten med andre kilder. Hvis journalisten oplever, at radet generelt altid kan
hjeelpe, sa vil man oftere blive kontaktet.

Giv journalisten historien solo. | de tilfaelde, hvor radet har med en historie, som er saerligt god, kan | tilbyde, at
journalisten far historien solo. Det vil sige, at man ikke sender historien til andre medier, f@r journalisten har
skrevet. Pa den made giver man journalisten mulighed for at vaere fgrst med historien, ligesom man giver
journalisten gode arbejdsbetingelser i forhold til at ggre noget ud af historien.

Debatindlzaeg

Et velskrevet, skarpt vinklet debatindlaeg til lokalpressen, kan veere med til synligggre aeldre-
og seniorradet og pavirke lokalpolitikerne. |_B|

. . . . e q D
Debatindlaeg indeholder typisk en kritik. Det kan vaere af et &ldrepolitisk tiltag, en X 7
udvikling i kommunen eller af kritisable forhold for seldre. Men det gode debatindlaeg ec0o0cccoe

e . . ° . o000 0OCOO
kritiserer ikke kun. Det indeholder ogsa en Igsning.

Debatindlaeg kan ogsa veere bygget op omkring en anbefaling. Det kan vaere, at man som rad har set et godt
eksempel pa zldrepleje i en anden kommune, som radet gerne vil have sin kommune til at kopiere.

Medierne har forskellige formalia til, hvor langt et debatindlaeg ma veere. Overhold dem altid.

Facebook

Mange ldre borgere er pa Facebook. Facebook er derfor et effektivt medie til at komme i direkte kontakt med
en stgrre gruppe aldre borgere i kommunen.

Pa Facebook handler det om regelmaessigt at poste indhold, der skaber opmaerksomhed og dermed delinger,
likes og kommentarer.

Det kan man f.eks. g@re ved:

Ggre radet synligt med korte, konkrete opslag. Del sma glimt fra radets arbejde: mgder, dialoger med
politikere, input til planer eller resultater, der er opnaet. Billeder og korte tekster skaber naervaer og g@r radet
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genkendeligt for borgerne.

Deltage aktivt i relevante lokale debatter. Nar der opstar diskussioner om aldreomradet i lokale Facebook-
grupper eller pa kommunens opslag, kan radet (med en officiel profil) eller radets formand blande sig med
saglige, korte og oplysende kommentarer. Det viser, at radet lytter, er til stede og tager borgernes spgrgsmal
og bekymringer alvorligt.

Bruge Facebook strategisk omkring stgrre sager og valg. Forklar stgrre kommunale forslag, del centrale
budskaber fra hgringssvar, og ggr opmaerksom pa, hvornar radet behandler vigtige emner. Op mod
ldreradsvalget kan Facebook bruges til at forklare, hvordan valget foregar, hvorfor det betyder noget, og
hvordan man stiller op eller stemmer. Det styrker synlighed og engagement.

Inden radet vaelger at ga pa Facebook, er det en fordel at laegge en plan for, hvordan radet vil anvende mediet:
Hvilket type indhold vil radet poste? Hvem skal ggre det? Og hvordan vil radet sikre sig, at der regelmaessigt
postes indhold?

Hjemmeside
Hjemmesiden bgr som minimum altid

En made at vaere synlig over for indeholde:

kommunens borgere er gennem aldre- og

seniorradets hjemmeside e En kort beskrivelse af, hvad radet er for

en stgrrelse

Alle rad har en hjemmeside — enten en egen * Enoversigt over medlemmer af radet

hjemmeside eller en hjemmeside som er en e Kontaktoplysninger

del af kommunens hjemmeside, hvor en . .
) . L e Nyheder fra radet, sa man kan se,
kommunal medarbejder star for redigering. X )
hvad radet aktuelt arbejder for

e Referater fra mgder i radet
Borgermgder

Flere aldre- og seniorrad afholder mgder for kommunens aldre borgerne. Det er vigtigt, at mgderne
appellerer bredt og tager fat pa aktuelle emner, som mange kan se sig selv i. Radets eget arbejde kan indga
som et delelement, men bgr ikke vaere det baerende tema, da det sjeeldent tiltraekker et bredt publikum i sig
selv.
O O O O En vaesentlig fordel ved sadanne aktiviteter er, at borgerne far information,

[m\\ mulighed for at komme til orde og kan ga i dialog med radet — samtidig med at radet
i } |l| i } |_|_| kort kan orientere om sit arbejde.

Mgderne kan ogsa give anledning til presseomtale. Inviter derfor ogsa gerne
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lokalpressen, men vaer opmaerksom pa, at mgderne i sig selv ikke er relevante at daekke for lokalmedierne. Det

kraever indhold, der lever op til ét eller flere af nyhedskriterierne.

Det kan ofte vaere hensigtsmaessigt at lave en separat presseinvitation, som er skarpt vinklet p3, hvilken
historie journalisten kan fa med sig hjem. Vaer opmarksom p3, at mange medier i dag har begraensede
ressourcer, bade til at deekke arrangementer og til at bringe foromtaler. Hvis man vil ggre sig forhabninger om
omtale, kan det derfor veere ngdvendigt selv at udarbejde en kort tekst og supplere den med gode billeder,

som medierne kan bruge direkte.
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Om Danske Zldrerad

Danske Zldrerad er landsorganisation for de lovbestemte zldrerad i kommunerne.

Danske £ldrerad repraesenterer alle landets 98 ldre- og seniorrad, og formalet er varetage
radenes interesser, at styrke og videreudvikle radene i deres lokale virke samt arbejde for en
aldrepolitik, der bidrager til, at alle seldre kan fa et godt liv.

Danske Zldrerad har en bestyrelse bestaende af formand og naestformand direkte valgt pa

danske

2eldre

rad

repraesentantskabsmgdet samt yderligere ti bestyrelsesmedlemmer valgt af og blandt medlemmerne.

Danske £ldrerad har et mindre sekretariat, som tilbyder radgivning og udbyder kurser og konferencer.

Har du brug for radgivning eller yderligere viden om arbejdet i aldre- og seniorrad?

Du er altid velkommen til at kontakte sekretariatet, som understgtter rddene med viden, radgivning, kurser,

konferencer og sparring til ldre- og seniorrad. Find kontaktoplysninger pa www.danske-aeldreraad.dk

/Zldre- og seniorrad kan holde sig Isbende opdateret om viden, nyheder og tilbud ved at tilmelde sig Danske

Zldrerads nyhedsbrev.

Pa Danske Zldrerads hjemmeside findes desuden nyheder, undersggelser, rapporter, vejledninger,

anbefalinger og information om arrangementer.

Link

Zldreloven og vejledning om aldreloven (herunder reglerne om aldrerad)
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http://www.danske-aeldreraad.dk/
https://danske-aeldreraad.dk/nyheder/samtykkeerklaering-nyhedsbrev/
https://danske-aeldreraad.dk/nyheder/samtykkeerklaering-nyhedsbrev/
https://danske-aeldreraad.dk/
https://danske-aeldreraad.dk/18033-2/
https://danske-aeldreraad.dk/18033-2/

